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Pua “cong dong” vao quy hoach cong dong: tiép can viéc hoa nhip cong dong ¢ Bic
Ireland
Ruth McAlister

Tém tht

O rat nhiéu noi trén thé giGi, nhitng cong dan dang yéu cau dwoc tham gia vdo viéc quy hoach
va qudn Iy méi truong. Mot trong nhitng dang tham gia d6 dwoc di kién sé dwoc gidi thiéu &
Bdc Ireland nam 2011. Trong khi viéc giGi thiéu “quy hoach cong dong” khong ré rang trong
mét khu vwee bi chia cdt, tham chi ¢ ddy, c6 thé thiic ddy sw tham gia ¢6 Y nghia vao qud trinh
nay theo cach lam tang tinh dan chu. Xung dot sé la mot “mo-men’” khong tranh khoi trong qua
trinh ddn chii rong hon, nhung, théng qua viéc tw nguyén, xun dot c6 thé nhuwong dwong cho su
dong thudn nham tao ra nhitng két qua quy hoach céng dong thanh cong trong mot khu viee ma
dan chu tham gia da bi kim nén tur lau.

Loi gi6i thiéu

Trong nhiing nd lyc gan ddy vi muyc tiéu hoa nhap xa hoi & cac thanh phd, kho tranh khoi viéc
no6i quéa 1én vé viéc tham gia. Su tham gia cia ngudi dan da tré nén ndi bat trong chinh tri lién
quan tdi tai tao khong gian cong cong (d6 thi) (Giddens, 1998, Imrie, 2004). Trén thuc té, su
tham gia ctia ngudi dan gid day dugc nhin nhan 13 cach tét nhat dé dam bao rang cac cong dong
tré nén an toan hon, manh hon, gidu c¢6 hon va bén viing hon. Tuy nhién, trong khi hau hét cac
qudc gia phuong Tay chip nhan ring ngudi dan nén dong mot vai tro trong qué trinh hoach dinh
chinh séach, thuc té 13 mtrc do tu van va phan phéi quyén luc gitta cdc nhém xa hdi khéc biét
dang ké v6i nhitng nhom c6 nhiéu ngudn lyc hon trong viéc thong tri (Fung va Wright, 2003;
Murphy va Cunningham, 2003; Silver va cac cong su, 2010). Bang chtng sau hon vé diéu nay
duogc cung cap bai Harmon (2006) (duoc trich dan trong Flinders va Curry, 2008) ngudi goi ¥
rang rat nhiéu cac phong trao dan chu ti do tién bo thé hién “cac sa mac” dan chu, trong do
nhitng ngudi bi loai trir nhiéu nhit trong xa hoi ciing 13 nhitng ngudi it ¢6 xu hudng tham gia vao
viéc gan két nguoi dan nhat.

Nhu dugc nhan manh trong phan Gidi thiéu ctia chuyén dé nay, hau hét nghién ctru vé su tham
gia ctia ngudi dan déu c6 tinh quy chuén cao — véi sy tham gia nhiéu hon va tt hon duoc nhin
nhan 13 viéc nang cao chét luong va tinh hop phap cua cac chinh sach (Silver va cac cong su, sb
bo nay). Su nhin manh c6 tinh quy chuan nay bat nguén mot phan tir méi truong chinh sach noi
su tham gia dugc nhin nhén 1a [am tang dich vu cong cong va tao ra nhitng két qua hi¢u qua hon;
va cling tir mQt sb tac phém hoc thuat, noi dan chu thao luén dugc nhin nhan 1a mot cong cu cho
viéc lam méi dan chu (Steward, 1999).



S6 lugng cac bién cta dan chi thao luan ciing nhiéu nhu sé luong cac nha 1y thuyét nghién ctru
vé no (Fung, 2005). Tuy nhién vé mit co ban, va dugc xac dinh béi Hernandez-Medina (2010,
an pham nay), nhitng nha dan chi thao luAn mong mudn sip xép quan 1y trong dé cac quyét dinh
chinh tri duoc quyét dinh tuén theo su trao ddi céc 1y do va thdo luan nham dat duoc cac muc
tiéu chung. Tham gia vao dan cha thao luan nhu vay co thé giup gido duc cac cong dong, xay
dung nang luc cong déng va tu ban xa hoi (Putnam, 1993; 1996; 2000).

Su tang cudng cla tham gia cong dong vao qué trinh dua ra quyét dinh, tuy nhién, 1a mot thuat
ngit tuong d6i méi & Bic Ireland. Trén thuc té, chinh quyén dugc trao trong trach méi chi duoc
thiét 1ap lai gin ddy sau mot cudc xung dot bé phéi cay ding, kéo dai gan 4 thap ky, thuong duoc
goi 1a “Troubles”.' Trong sudt thoi gian nay, Bic Ireland bi tri vi boi chinh quyén Anh &
Westminster. Tuy nhién, ké tir khi chinh quyén tiép quan dwoc phuc hdi vao dau nim 2007 va
chia sé quyén lyc giira hai dang chinh trj chinh, Pang Nguoi Cong doan Déan chi (DUP- Chil
nghia Céng doan) va Sinn Fein (Chil nghia quéc gia), dugc thiét lap, gid ddy c6 mot mong mudn
gan lién nhimg nguoi dan Cong gido va Tin Lanh vao viéc cung cdp dich vu dang tin cay, hiéu
qua va hién dai.

Téng két Quan tri Cong (RPA) 1a mot thoa thuan trong d6 sy gan lién ndy va trao quyén cho
ngudi dan co thé duoc dat t6i. RPA dugc thiét 14p boi co quan Hanh Phap Béc Ireland nhim
danh gia h¢ théng quan tri cong cua Bic Ireland véi muc tiéu thuc hién nhitng thdéa thuan hi¢u
quéa va dang tin cdy vé viéc phan phdi dich vu cong. Két qua cta ban Tong két goi ¥ rang quy
hoach cong ddng nén dugc gidi thiéu va dit trén co s& phap 1y nham gin lién cac chirc ning
chinh quyén xuyén sudt khu vuc va dam bao rang chinh quyén dia phuong thyc sy tham gia vao
nhitng quyét dinh duoc dua ra vé céc dich vu cong cong tac dong dén ho (NIO, 2005).

Tuy nhién, diéu quan trong 1a khong duoc dénh gia thip d6 kho ciia viée ap dung mot quy trinh,
dic biét trong mdt khu vire noi dan chii tap trung va dan chii tham gia van con 1a nhitng thuat
ngit twong ddi méi, va noi chia sé¢ quyén luc chinh tri trong chinh quyén méi chi dat dwoc gan
day. Mot kho khan nira 14 ndi lo va viéc chia bé kéo canh van hoanh hanh trong rat nhiéu cong
ddng o Bac Ireland, v6i viée mot sb tac gia tuyén bd rang van con sém dé goi Bic Ireland 1a xa
hoi “hau xung dot” (Shirlow va Murtagh, 2006).

Bang cach dua ra nghién ciru tinh hudng nay & Bac Ireland, toi tiép can nhitng kinh nghiém gan
day cua viéc tham gia ctia ngudi dan vao nhirng chinh sach do thi va kham pha cach thuc su
tham gia va thao luan nhu dugc van dong bdi mot s6 nha dan chu triét dé (Cohen va Fung, 2004)
c6 thé hd tro qua trinh quy hoach cong dong. Trudc hét, toi kham phd ngin gon nhitng nghién
ctru trude d6 lién quan téi sy tham gia va thao luan cia nguoi dan. Sau do, toi dua ra bbi canh
ctia khu vyc chinh tri ¢ Béc Ireland truée khi gi6i thiéu nhitng phat hién tir nghién ctru thuc
nghiém ctia minh. Phan cudi cting ctia bai bao thao luan nhitg muc tiéu cta quy hoach cong

! “Trouble” 1a thuat ngir dugc sur dung nham miéu ta xung dot du kich gitta Cong Hoa Ireland va nudc Anh, dugc
cung co bang bao lyc bé phai giita ngudi dan co gbc Cong gido va Tin Lanh, dan téi khoang 3500 ngudi chét trong
vong gan 40 nim bao lyuc tir 1969 dén 2007 (Muir va Rhodes, 2008).



ddng va cach thirc mot phuong phap tiép can tham gi,a thao luan c6 thé dong gop cho sy phan
phéi cac két qua quy hoach cong dong thanh cong téi nhimg ngudi dan trong khu vuec.

Su tham gia va thao lun ciia cong dong

Su dich chuyén tir chinh quyén sang quéan 1y & khip noi trén thé giéi da dwoc ghi lai mot cach
can than (Newman, 2001; Swyngedouw, 2005). Hau hét nhitng ngudi binh luan dong ¥ rang
trong bdi canh toan cau hoa, hodc véi sy phirc tap ctia xa hoi ngdy nay, viéc nha ngudc quan Iy
hiéu qua ma khéng c6 su phdi hop ctia nhitng nguoi dan “thuong” 1a diéu khong thé xay ra
(Barnes va cac cong su, 2007). Nhitng khong gian méi do d6 dd mo ra trong d6 c6 mét s cac
nhan t6 gid day tham gia vao viéc quan ly. Diéu ny da tao ra nhitg co hdi méi cho nhiing
nguoi trude day da bi loai trir ra khéi qua trinh chinh séch, cac co hdi dugc phan anh trong viéc
ngdy cang nhan manh vao sy tham gia cia cong dong vao chinh sach quéc gia va qudc té.

Khai niém “tham gia” khong phai 1a khong c6 nhimg van dé vé mit dinh nghia. Mot phan tich vé
cac nghién ctru hoc thuat trude do chi ra réng n6 1a mot khai ni¢ém gay tranh cai, khai niém ma
doi khi tao ra cac nghién ciru ngang nguoc va xung dot (Kweit va Kweit, 1981; Day, 1997; Kalu,
2003). Trong nghién ctru vé dan chu thao ludn, sy tham gia ham y viéc tham gia vao hay dong
gdp vao mot didu gi d6 va vuot qua nhimg mdi quan tdm ngay lap tirc hodc ich ky. Nhing nguoi
dan nén dén véi nhau va thao luan 1am thé nao dé c6 thé giai quyét nod tot nhit trong cac bdi canh
ma khong ¢o luc lugng nao tham gia ngoai trir “Iyc lugng cua sy thao luan t6t hon” (Habermas,
2975; 108). Trong tinh udng “bai dién van Iy twdong” ndy nhitng nguoi tham gia lién quan t6i cac
thuat ngir twong duong trong mot giao tiép hop 1y va khéng co trd luc trong linh vuc cong cong
nham hiéu duoc va diéu hoa nhitng tuyén b c6 tinh xung dot 1an nhau cho t6i nay (Healey,
2006). Tuy nhién, nhu dugc ghi nhan béi Blair va cac cong su (2007) diéu nay khong dé& dé hién
thuc hoa trong thuc tién; nhitng tac gid nay nhin nhan thao ludn nhu mot van dé lam phuec tap
hon qua trinh ra chinh sach do n6 dac biét kho dé giai quyét va danh gia nhitng quan diém va
quéc nhin hop 1y. Hon thé, Fung (2004) nhan manh rang viéc ra quyét dinh cong bang va than
trong duogc cang trd nén kho khin hon trong cac khu vuc d6 thi noi cac chia ré kinh té, sac toc,
vin héa va lich sir van ton tai. Diém nay 1a dic biét quan trong ddi v6i Béc Ireland, mot xa hoi
van bi 4n vi chia r& - mot tinh hudng dic biét gay git trong cac khu vuc ndi do.

Bac Ireland- boi canh nghién ciru

Nhimg ngudi “dinh cu” theo dao Tin lanh tir Scotland va Anh dén Ireland trong sudt qué trinh
thuc dan tir hon 300 nam vé trudc. Nguoi “ban xir” 1a cong dong Cong giao Ireland, nhiing
nguoi mubn duoc goi la Cong hoa Ireland, trong khi nhitng ngudi Tin Lanh nhin vé Anh nhu
“qué huong” cua ho va uéc mudn Béc Ireland van 1a mot phin cia Anh (McEvoy, 2008)%. Bbi
canh lich str nay van c6 tim quan trong vao ngay nay do khu vuc nay van bi chia r& trén co s
qudc gia- dan toc, v6i hai nén vin héa dic biét rd rét. Nhitng ngudi Cong gido ¢d xu hudng hd

? Trong khi Bic Ireland co chung duong bién gidi voi Ireland, no van 1a mot phan cia Anh. Cac qudc gia tao nén
Vuong Quoc Anh (UK) bao gom Scotland, Anh, xir Wales va Bac Ireland



trg cac dang chinh tri Chii nghia qudc gia, nhitng ngudi kéu goi thong nhét Ireland, trong khi

nhitng nguoi Tin lanh thudng hd trg cac dang chinh tri Cong doan mong mudn duy tri théng nhat
y . ., .3

vO1 Britain™.

Tirndm 1921 dén 1972, Bic Ireland c¢6 chinh quyén riéng ctia minh & Stormont (chi yéu 1a
nhirng ngudi theo Chu nghia Cong Poan). Tir ndm 1972 dén dau 2007 (ngoai trir mot sb thoi
diém chuyén giao quyén luc) Bic Ireland bi cai tri bai chinh quyén Vuong quéc Anh &
Westminster, mdt giai doan thudong duogc goi 1a “Tri vi Truc tiép”. Tach quyén luc ra khoi cac
nha chinh tri & Bic Ireland thyc ra 1a phan ng ctia nha nude véi viée “quan 1y xung dot”
(Loughlin, 1992)*.

Su tham gia ctia ngudi dan vao chinh sach db thi trong sudt giai doan Tri vi Truc tiép duong nhu
c6 tinh lia chon vdi it co hdi cho nhitng nguoi dan tich cuc tac dong nham thay doi quang canh
db thi; trén thuc té, sy tham gia chu yéu dudi dang h tro cho viée phan ng lai v6i nhiing quy
hoach ky thuat duoc dua ra boi cac can bd chinh quyén. Sy thiéu hut tham gia ciia ngudi dén
trong sudt giai doan nay duoc cho 1 khéng nhay cam vai nhu cau xa hoi (Boal, 1996; Bollens,
1999).

Lanh tho chinh trj cta Béc Ireland da thay d6i nhanh chong tir naim 1994 khi Quan doi Cong hoa
Ireland (IRA)va cac nhém ban quan su Loyalist tuyén bd ngimg ban, chinh thirc héa qua trinh
hoa binh hién nay. Dinh cao ctia n6 1a viéc ky két Thoa Thuan Good Friday nam 1998. Thoa
thuan nay nhin nhan sy tr& vé clia quyén luc chinh tri v&i Béc Ireland véi su chia sé quyén luc
ndi bo giita cac nha chinh tri theo chii nghia Quéc gia va chii nghia Cong doan ¢ Qubc hoi Bic
Ireland.’ Nham hd trg cho viéc dai dién & bo dbi véi cac dang chinh tri chinh, chinh quyén o khu
vuce da duoc tai to chire thanh 7 Bo, mdi bd c6 mot bd truong trong co quan Hanh phap méi.
Diéu nay da lam tang tinh phirc tap ctia viéc quan 1y trong khu vuc, dic biét 1a cho viée quy
hoach va chinh sach tai tao do trach nhiém ddi voi nhitng hoat dong nay dugc phan chia trong 4
b9.

Mic du diéu hanh chinh trj d dugc trao tra boi chinh quyén Vuong qudc Anh, nghién ctru cia
t6i chi ra rang su chia r& trong cac thoa thuan chinh tri hién nay va nhimg cing thiang phe canh
ngam 4n van co thé tao ra nhitng kho khin cho viéc tham gia hoa nhap dan chi trong viéc ra

* Britain & ddy bao gdm Anh, Scotland va Wales.

* M6t phén tich cac tac phdm hoc thuat chi ra ring cac nha chinh tri Cong doan phéan biét ddi xir d6i véi nhimg
ngudi theo dao Cong Gido (McEvoy, 2008). Chinh quyén Vwong qudc Anh tin rang viée tach roi quyén luc khoi
nhiing nha chinh tri & Bic Ireland s& lam ém diu nhiing cing thang chinh trj do, nhu dugc néi & trén, Bac Ireland da
& trong “Troubles” trong sudt giai doan nay.

% Qudc hoi d3 bi hodn nhiéu 1an ké tir ndm 1998 do nhitng khoé khan chinh tri. Quyén lyc toan bo (bi gian doan)dugc
duy tri lai vao thang 5/2007.

% Co quan Hanh phap Béc Ireland thyc hién quyén hanh phap nhan danh Qudc hoi (xem
http://northernireland.gov.uk)

7 Céc chirc ning lap phap nhu didu chinh phat trién va cac ké hoach phat trién dugc dwa ra theo Bo Moi trudng méi.
Quy hoach khu vuc va quy hoach giao thong khu vuc 1a trach nhiém cta B Phat trién Khu vuc (DRD). Viéc tai tao
dugc diéu chinh bsi Bo Phat trién Xa hoi (DSD), trong khi Van phong Pho thii twéng nim viéc tai tao nang lwong
chién lugc.



http://northernireland.gov.uk/

quyét dinh. Bang chimg cta viéc ndy nam trong ba bd phan da thu hat nghién ctru duoc thuc
hién vao nam 2006 va 2007 ¢ Béc Ireland, dwa vao nhimg cudc phong van siu, ban ciu trac véi
60 nguoi tra 101 (nguoi dan, nguoi lam viéc xa hoi, nguodi thye hién tai tao nganh tu nhan, nha
quy hoach va gi¢i han 1am). Nhitng cudc phong van duoc sir dung nham hoi nhitng ngudi tra 1oi
vé sy “tham gia: vao ba sang kién tu van cong dong trong khu vure. Sang kién dau tién 1a Quy
hoach Khu vyc Thanh phd Belfast- quy hoach phat trién khu vuc 16n nhét cho khu vyc thanh phd
Belfast s& ddn duong cho su phat trién dén nam 2015. Sang kién thir hai 12 “Con nguoi va Dia
diém” — mét chién lugc Lam méi khu Lan cén, d3 duoc phat trién nham xu ly bét loi va viée
tudce doat trong tat ca cac khia canh cua cudc séng & Béc Ireland. Cubi cung la K& hoach Trao
d6i Hoang Gia, 1a mot dy an tai tao sir dung hdn hop theo hudng ban 1¢ dbi voi Goc phan tu phia
Péng Béc cta Trung tim Thanh phd Belfast, mot trong nhitng goc phan tu quan trong nhét vé
mat lich str ciia Belfast.

Y nghia ciia cong dong & Bac Ireland

Khi théo luan vé tham gia cong déng, c6 mdt cudc tranh cai vé “ai” va “cai gi” tao ra “cong
dong”. Bang chung tir nghién ciru Bac Ireland da nhan manh mét sb phat hién quan trong xung
quanh khai niém “cong dong” c6 thé tao ra nhing thach thirc d6i véi viéc ap dung quy hoach
cong dong trong khu vuce nay. Trude khi kiém tra diéu ndy, va nhirng tac dong ma no c6 thé co
1én quy hoach cong dong, nghién ctru trudc day vé khai niém “cong dong” duoc kham pha mot
cach ngan gon.

Tir trude dén nay, x4 hoi hoc gin lién “cong dong” véi cudce sdng nong thon trude thoi ky cong
nghiép va dugc dbi 1ap véi cudc séng theo chi nghia vat chit va vo to chirc & cac thanh phd 16n
(Toennies, 1956). Ngay nay, thuat ngit cong dong ngay cang trd nén phd bién va duoc sir dung
rong rii trén toan thé gidi. Cac thao luan cong cong vé thuat ngit nay gia dinh rang cac cong
ddng 12 dang mong mudn va tt dep cua t6 chirc xa hoi (Tovey va Share, 2003). Tuy nhién, nhu
duogc dinh nghia boi Silver va cac cong su (4n phdm nay), gia dinh c¢6 tinh quy chudn nay khong
xem xét cac dang tiéu cuc hon cua viéc tham gia vao cong dong (mot quan diém quan trong ma
t6i s& quay trd lai sau). Frazer (1999) ciing chi ra rang, mot cach nghich 1y, khai niém vé cong
ddng chwa duoc quan tim cin k& dau du boi 1y thuyét chinh tri, nhung khai niém nay ban than n6
cd mit & moi noi t&i mirc tm quan trong cua cong déng duoc tuyén bd boi cac nha chinh tri va
nhitng ngudi khac. Tai lidu nay goi y rang viéc tim hiéu 1y do tham gia vao cong dong 1a quan
trong. Tai sao ngudi dan lai tham gia vao cac sang kién tu vin? Ho hy vong dat dugc diéu gi?
Hiéu dugc dong co tham gia cong dong rd rang 1 tién dé dé 1am cong dong manh hon.

Phan tich sau d6 vé nghién ctru han 1am chi ra ring can phai xem xét ca dia diém dia Iy ctia cong
ddng dia phuwong. Taylor (2003), vi du, ghi nhan ring trudc day “cong dong” da ting duoc hinh
thanh nhu mot nhém ddng nhét, tuy nhién, didu nay khong xem xét tinh ning dong va phtc tap
ctia cac cong dong dia phuong; do cac cac nhan co thé 13 cac thanh vién cua rat nhidu cong dong
& mot thoi diém nhat dinh (Hill, 1994). Maginn (2007: 28) ciing khang dinh: “bat ké bat ngudn
tir dia diém, cac mdi quan hé, hay cac loi ich, cac cong dong thuong xuyén trong trang thai thay



d6i lién tuc, hop nhét va phan tach theo khong gian va thoi gian”. O Bic Ireland, viéc chia ré 1a
chéc chan tham chi ngay trong cdc nhom dong nhat huéng ngoai tao ra nhitng kho khan tiém an
dbi voi nhitng nha 1am chinh sach (Blair va cac cong su, 2007). Diéu nay ciing rd rang tir s6 liéu
thuc nghiém véi viéc mot nguoi lam viée cong déng tur East Belfast tuyén bd rr:ing: “tham chi
quanh day ciing 14 sy chia r&, nhitng nguoi ¢ phia bén nay con phd khong noi chuyén véi ngudi &
phia bén kia, tuy nhién ban c6 thé nghi rang nhitng ngudi theo Tin Lanh ¢ East Belfast s& hop tac
trong hau hét cac van dé”

Trong khi nghién ctru gin déy chi ra rang c6 rat nhiéu dang “cong dong” trong mot khu vuc dia
phuong, nhitng phat hién tir nghién ctru Bic Ireland di tiét 16 rang nhitng ngudi chiu trach nhiém
thyc hién hoat dong tu van voi cong déng da xay dung mdt y nghia théng nhat truyén théng va
duogc don gian héa. Cu thé, rat nhidu nha quy hoach va ngudi thyc hién nhic t6i viée quan 1y
nhimng hoat dong tham gia ctia ngudi dan d6i véi “Joe Public” va nd luc tim hiéu cac quan diém
tir nhitng nguoi dan “thuong”.

Do d6, thay vi cong nhan rang c6 thé ¢ rat nhiéu cong dong khac nhau sdng tai mot dia phuong
cu thé, ho gia dinh rang khong c6 xung d6t nhom va rang moi ngudi déu cé chung loi ich. Tuy
nhién, twong d6i nghich 1y, nhitng nha quy hoach va ngudi thyc hién thudng xuyén binh luan
rang “Joe Public” c6 1& hoi kho nim bat & cong doan tu vAn. Mot nha quy hoach 1am viée & tu
van BMAP nhan dinh: “t6i nghi vin dé 16n nhit chung ta chwa giai quyét duoc 13 1am so dé co
dugc quan diém ctia nguoi binh thuong trén phdg toi khong biét, toi nghi Joe Public thong
thudng vé nha vao budi tbi va s& doc tai liéu nay va di ngag c6 thé mot ai d6 co trach nhiém phan
loai n6” (Phong vén, thang 8 2006). Thay vi nhitng “thuong” dan, mot vai nha quy hoach va
nguoi thyce hién tai tao binh luan rang cac “chuyén gia” nhu chuyén gia nha & hay kién tric su 1a
nhimg ngudi dong gop chinh vao cac sang kién tu van cong cong: “chi nhitng nguoi d6 duong
nhu méi 14 nhitng bén thyuc su rat quan tdm, nhitng nha phat trién va nhimg kién tric su, van van,
nhitng ngudi biét hé thdng yéu ¢ déu, rét it ngudi dén tir “cong cong” va khi ho dén, ho khong y
thirc duoc vé nhimg vin d&” (phong van tu van quy hoach, thang 5/2007).

Nghién ctru Bic Ireland ciing xac dinh cac dang tiéu cuc ciia tham gia cong ddng, yéu t6 it duoc
cong nhan trong cic nghién ctru han 1am trude ddy. Cu thé, & mot vai khu vuc, ngudi ta goi ¥
rang “céc dai dién cong dong” 1a nhitng ngudi c6 cic mdi quan hé va anh huong ban quan su -
mot dang tham gia cong déng nham hiém hon nhiéu va it dugc nhin nhin b&i cic nha lam chinh
sach ¢ Bic Ireland. Khai niém quan trong rang “nhitng nha hoat dong trong nganh cong dong”
c6 thé khong dai dién cho cac cong dong dang ra ho phuc vu dudng nhu khong phai 1a mot bién
quan trong trong viéc xay dung cic mbi quan hé phat trién giita nha nudc va xa hoi dan su. Tuy
nhién, né dugc dua ra nhu mot van dé quan trong trong nghién ctru nay, nhu dugce minh hoa boi
tuyén bd phong van sau

Chinh nhitng ngudi choi, hay con ngudi, nhitng ngudi mudn trd thanh ngudi choi, hay nguoi
nghi rang ho c6 thé kiém tién tir qua trinh nay, hay ngudi muén diéu hanh khu vuc 1an cén thong
qua su so hdi, hay tuong tu s& dua ho ra phia trudc va chinh nhitng quan diém cua ho s& duoc



dién dat va sau d6 nd lyc ap dung quan diém ctia ho 1én cong ddng (phong véan lao dong cong
dong West Belfast, thang 6/2006).

Nhitng quan ngai twong tu duge dién ta bai mot lao dong cong dong & East Belfast. Cu the,
ngudi tra 1oi nay thu hat sy ch y vé phia cai ma c6 cam thiy rang 13 hai loai khac biét ciia “dai
dién” cong dong: “kho chi ra mot su khac biét 16n giita nhitng nguoi co nhitng lién két ban quan
su 0 khu lan can va nguoi tir cac nhom dan cu 1on tudi. Nhung van cé nhitng dic tinh khac biét &
rat nhidu khu vuc giita nhitng ngudi “lam viée t6t” va nhitng nguoi “lam khong tot 1am”, nguoi
c¢6 chuong trinh hanh dong cho riéng ho (Phong van, thang 10 nim 2006).

T4t ca cac tuyén bd phong van trén tiét 16 rang rat can thiét phai lam rd dong co tham gia- bat ké
d6 1a nhiing “nha chuyén mon” nhiing ngudi tham gia mét cach co6 lya chon vi 1¢i ich riéng cua
ho, hay viéc tham gia ddng nghia vi mot dang nguy hiém cua diéu chinh cong dong. Liéu
nhitng nguoi dan tham gia vao cac sang kién tur van ¢6 nén c6 mot chuong trinh hanh dong thay
thé khong: diéu ndy rd rang dwa dén cdu hoi vé tinh phép 1y cua tiéng néi cong dong, diéu cé thé
de doa mdt cach tiém tang qua trinh quy hoach cong dong tiép theo.

Tac dong cua viéc tham gia ciia ngwoi dan vao chinh sach

Nhirng phat hién tir nghién ciru Béc Ireland twong tu v&i nhitng nghién ctru khéc, ¢ chd mic du
c6 su n6i qua 1én vé sy tham gia ciia nguoi dan, “tac dong cta tham gia cong dongg nhin chung
1a khiém t6n va cam két tham gia cong dong thuong xuyén 1a khong c6 tinh dai dién” (JRE.
1999: 21). Khi dugc hoi vé sy thiéu tham gia (ctia cong dong), cic nha lam luat thuong 1ap ludn
rang ho di cb ging thiic day su tham gia, nhung nguoi dan khéng quan tim. Nguoi dia phuong
dugc cho 13 1anh dam, khong tham gia cac cudc gip tu van, hodc néu ho tham gia ciing khong c6
nhiéu diéu dé dong gop. Piéu nay duoc ching thuc trong nghién ctiru Béc Ireland v6i viée mot
ngudi dan dja phuong cho rang: “nhimg nha quy hoach va ngudi khac nghi rang néu mot vai
ngudi khong tham gia vao mot qué trinh tu van 13 ho ldnh dam. Tuy nhién, thyc té khong phai
vay. Ho khong thyc su hiéu duoc tai liéu, khong cam thay rang ho c6 quyén tham gia, va y kién
ctia ho ciing khong dugc coi 1a c6 hiéu luc” (phong van ngudi dan Londonderry, thang 8/2006).
Tuyén bd nay nhdn manh mét sé nhan t6 quan trong thuong xuyén bi bo qua boi cac co quan
chinh quyén va nhitng ngudi chiu trach nhiém thwe hién cong viée tu van, nhu kinh nghiém séng
tao ra su that vong, nhitng vi du ¢ trén vé viée tu van khong dﬁy du va mot loat cac rao chin
chinh tri va thuc té d3 ngan can ngudi dan dia phuong tham gia.

Pdng thoi nghién ctru cling ngdy cang 1am rd rang nhitng ngudi dan tin tuéng manh mé rang 10i
moi tham gia vao cc hoat dong tu van chi don thuan 1a mot hanh dong tuong trung hodc mot
chiéu bai nham dat duoc tinh hop phap cho mot ké hoach hay du an, mot diém quan trong duogc
nhan manh trude d6 boi Silver va cac cong su (4n pham nay). Su dong thuén néi chung xuét phat
tir nhitng ngudi duoc phong van 1a quan diém vé ngudi dan “thuong” bi ling quén hoan toan boi
“céc chuyén gia tai tao va quy hoach”. Piéu nay duogc dién dat mot cach rd rang boi mot ngudi
dan & Nam Belfast tham gia vao viéc tu van Neighborhood Renewal, binh luan rﬁng “do1 khi



ngudi ta cam thay tu van 1a khoang thoi gian ¢ giita thoi diém mot t6 chic quyét dinh lam mot
viéc va sau d6 ctr tién hanh va thyc hién viéc d6” (phong van, thang 9 ndm 2006). Nhimng ngudi
dan va cac nha hoat dong cong dong dia phuong trong nghién chiru tin rang hoat dong tu vén
dién ra sau khi cac quyét dinh da dugc dua ra, r0 rang 1a han ché dau vao cua cac hoat dong nay,
va két qua 1a cac quan diém cua ho khong co kha ning tac dong dén quy hoach hay chinh sach
ma ho dang dugc tu van.

Gidng nhu vay, nhitng ngudi tra 16i tin rang c¢6 quéa nhidu sy mo hd quanh viée khi ndo va ¢ dau
nhitng nguoi tham gia cong ddng cé thé thuc sy tac dong qua trinh ra quyét dinh. Van dé nay
duogc tong két ngan gon bai mot nguoi lao dong xa hoi & Belfast khi noi rang: “mot van dé khac
ngudi ta noi dén & day 1a thuong thi cong dong dugce tu van khi dd qua mudn, khi quyét dinh da
dugc dua ra, vay thi diéu cong déng s& néi 13, cac anh mudn chung t6i binh luan vé cai gi?”
(phong vén, thang 7 ndm 2006).

Thém vao viéc nhitng nguoi tra 161 dugce trao cho médt co hoi thuc sy dé tac dong Ién qua trinh ra
quyét dinh, ngudi ta khuyén rang s6 luong cac phong ban chinh quyén dia phuong nén dugc dua
vao quy trinh chinh thirc (streamline) do nhiing sap xép hién nay vira phirc tap vira d& gy nham
1an.

Bat ky khi nao ban xem xét quy hoach theo cach hiéu rong nhat, dic biét 1a qua nhiéu phong
khac nhau, chung t6i cam thiy lang tang vé viéc Joe Public s& hiéu vé van dé do, bai vi ban da
c6 Dich vu Quy hoach 1a don vi chiu trach nhiém quy hoach hang ngay, quy hoach khu vuc va
quy hoach giao thong khu vuc déu 1a trach nhiém cua DRD, sau d6 nha &, tai tao va van van, do
déu 1a trach nhiém cua DSD va trude do tat ca cac hoat dong déu nam trong pham vi cua mot B
(phong van chuyén gia quy hoach, thang 3 nam 2007)

Hon thé nita, rat nhiéu ngudi dan goi ¥ rang néu ho co thé thuc su thdy cach thirc dwa ra cac
quyét dinh, diéu nay c6 thé dan toi nhitng cam giac rd rang hon vé sy tham gia va trao quyén.
Mot nhan vién tir Dich vu Quy hoach cling nhin nhén diéu nay la mot van dé boi “hé théng quy
hoach khong dac biét tbi tam hay minh bach, ban khong thé thuc su théy cach cac quyét dinh
duogc dua ra” (phong van, thang 6 nim 2007).

Nhirng tuyén bd qua phong van dugc dé cap & trén dai dién cho nhiing quan diém cta nhiing
nguoi phan hoi tham gia vao cac hoat dong tu van tir trén xudng, khu vuc va thanh phd. Nhiing
nguoi dan thudng chao don co hoi dé tham gia vao dang tham gia t6i thiéu nay vi nhitng co hoi
lich sir ¢ tham gia 14 gan nhu khong t6n tai trong sudt giai doan Direct Rule duoc noi dén tir
trude, “it ra, ho (cic bd trong chinh quyén) dang noi rang chung t6i mudn noéi chuyén véi ban,
chung t6i mudn ling nghe cac ¥ kién cta ban va nhitng diéu khac” (phong van ngudi dan Nam
Belfast, thang 6 nam 2007). Tuy nhién, nhitng nguoi tru 101 cam thay s& hiéu qua hon nhiéu néu
ho c6 nhiéu cam gic vé sy tham gia va trao quyén hon. “Ho hira voi chiing t6i s& phan hoi,
nhung khong thuc hién diéu d6” mot nguoi dan & Londonderry néi khi nhic téi Tu van
Neighborhood Renewal (phong van thang 4 nim 2007). Két qua 1a “moi ngudi bj v& mong va



khong tham gia vao 1an tiép theo nita” (phong van nguoi lam viéc cong dong Nam Belfast, thang
7 nim 2006). V& co ban cam két vé sy tham gia ctia ngudi dan tai nhitng cudc tu van khu vuc va
thanh phd nay s& dugc miéu ta rd rang nhét 1a mot su vién vong.

Chi trong du 4n nho hon 1a Royal Exchange & Goc phan tu Pong Nam 1a sy lién lac lién tuc giita
cong ty phat trién va cac nhoém c6 loi ich co ban dia phwong 1a rd rét. Chinh dang tuong tac nay
da dat ra nhirng thir thach cho nhing lap luan 1y thuyét lién quan t&i sy chéng ddi tir hai phia vé
su dong thuan hodc xung dot duge midu ta trong Loi gidi thiéu ctia chuyén dé nay (Silver va cac
cong su, an phém nay). Cu thé, xung dot va déng thuan dién ra vao cac giai doan khac nhau cta
qué trinh tham gia vao Royal Exchange. O cac gia doan dau, bang ching vé xung dot 1a 16 rang,
khi nha phat trién dua ra nhitng ké hoach nham tai tao khu vuc ma mét nhom quyén loi co ban &
dia phuong cho 1a khong phit hop do n6 c6 kha ning phé hily nhimng dic diém lich st ciia khu
vuc®. Trong khi kéu goi viéc tai tao khu vue, cac to chirc trong dan chung mong udc diéu nay
dugc thyuc hién theo mot cach nhay cam. Xung dot khong chi ndi 1én vi nhitng quan diém trai
chiéu vé viéc tai tao khu Phan tu Pong Bic, ma con vi ngudi ta tuyén bd rang cong ty phat trién
loai cac t6 chirc dan su sang moOt bén vi cho 1a khong quan trong. M4t ngudi lam ngh¢ thuat dia
phuong binh luan: “ban dau, céng ty phat trién khong coi trong chiing toi, cho rang chiing toi chi
1a kiéu t6 chtrc nghé thuét dién khung” (phong vén, thang 5 nim 2006). Thong qua giao tiép va
dam phan lién tuc, mdt sy déng thuin kho khan cudi cung cting dugc théng nhét. °

Thém vao viéc xac dinh xung dot va dong thuan 13 cac “mo men” trong qua trinh tham gia Royal
Exchange, trudng hop nay chimg minh ring, thong qua giai quyét cac mdi quan tim cong cong
va giai thich v&i nhau vé cach thirc giai quyét tot nhat, thao luan c6 thé lam cun di quyén luc cta
nhitng ngudi ¢6 cac ngudn lyc 16n hon (Cohen va Fung, 2004) trong khi trao quyén cho nhimng
bd phan dé b ton thuong ctia dan cu. Hon thé nita, n6 minh hoa rang co hoi dé dat duoc két qua
c6 tinh thu-hat-xung- dot, dat-duoc-dong-thuan nay tot nhat nén duge hd tro & cap do lan can
nhu duoc dua ra boi Becher (2010, 4n pham nay), va trong nhitng dién dan nhé hon noi cac ca
nhan co thé thao luan nhimg vin dé mat d6i mit (Silver va cac cong su, 4n pham nay).

Chung t6i da dé cip o dau bai viét ndy rang sy tham gia ctia dan cu nén tao ra nhiéu hon céac
chinh sach hiéu qua. Bai viét tuyén bd rang ngudi dan dia phwong v6i nhitng kinh nghiém sdng
ctia ho tdt nhat nén dugc dit vao vi tri xac dinh nhirng van dé can duoc giai quyét. Can nhan thuc
duogc tam quan trong cua viée luu ¥ rang quan diém nay gia dinh rang su thanh cong cua cac
chinh sach d6 thi va kha ning cta cong dong dia phuong trong viéc can thiép qua trinh ra quyét
dinh chi ¢ thé dugc do dém va coi 12 hop 1y néu ching 1a mot nhan té chinh thirc trong quy trinh
chinh sach. Tuy nhién, rat nhiéu trong cac sb li¢u thyc nghiém dugc dua ra ¢ day (ngoai trur
truong hop Royal Exchange) chimg minh rang kha ning cta ngudi dan trong viée tic dong cac

¥ Vi dy, mot khu dé xe nhiéu ting 16n duoc dé trinh, khu nay sé& chia tach khu vuc nay khéi phan con lai cia thanh
phd; cac dé trinh khac bao gdm sy pha hity cac tda nha c6 y nghia

? Pé trinh noi dé xe da bi pha hiy va mot s6 toa nha co ¥ nghia vé& mat kién trac da dugc luwu lai. D6i lai, cong ty
phat trién s& nhan duge su cho phép quy hoach nhanh hon do sy hd trg ciia cong déng ddi véi cac dé trinh o thé
dugc ching minh.



quyét dinh 13 thip hon so v&i muc can bién. Lidu diéu ndy c6 nghia 1a nhiing hoat dong tham gia
quan ly da that bai? No6i don gian, ddy 1a mot két luan qua don gian. Thay vi c6 thém mdt phia
trong cudc thao ludn, vé6i rat nhidu ngudi phan hdi & cong ddng xac dinh 14 it ra, cac dong giao
tiép giita nhitng nguoi ra quyét dinh va cong déng gio ddy da mé ra, noi ma chung di timg déng
vao trong qué khir.

Toém lai, bang chimg tir nghién ctru Béc Ireland tiét 16 rang nhitng cong dan ngay nay co it co hoi
dé tham gia vao va anh hudng qua trinh ra quyét dinh. Trong khi muc tiéu cudi cting ciia cac hoat
dong tham gia ctia nguoi dan s& 1a dat duoc 1y twdng nay, nhitng ngudi duoc phong van, nhiing
ngudi tra 101, nhitng nguoi nhan ra rang 1am nghiéng su can bang ciia quyén luc can co thoi gian,
goi ¥ mot s6 bude co thé duoc ap dung trong thoi gian chuyén tiép. Dac biét, nhimg ngudi tham
gia cong dong can nhin dugc rang nhitng quan diém cua ho co thé tao ra didu khac biét vao liic
nao va nhu thé ndo. S& 13 hiru ich néu ho co thé thdy cach dua ra quyét dinh; diéu nay co 1& c6
thé tao ra nhitng cam giac 16n hon vé su trao quyén, do d6 lam giam tham hut dan chi ma Béc
Ireland dang trai qua.

Su tham gia clia nguwoi din trong nhirng théa thuin lién két

Nhan t6 cudi ciing ctia phén tich thuc nghiém t6i s& dua ra ¢ day 1a kinh nghiém cua sy tham gia
clia nguoi dan vao cac thoa thuan lién két, do cac phuwong phap “két hop” véi quan 1y dia phuwong
dugc tin rang s& hd tro cac co hoi nhiéu hon cho viéc tham gia nhiéu hon ctia nguoi din
(Morphet, 2004 trich trong Lloyd, 2008). Piéu nay c6 tdm quan trong dic biét d6i véi quy hoach
cong dong, nén tang cua viéc ndy la 1am viéc cung nhau véi nguoi khac trong mot lién két nham
phan phdi cac két qua quy hoach cong dong thanh cong.

Lién két duoc nhin nhan nhu mot dang linh hoat hon ctia “quan ly c6 mang ludi”, c6 kha nang
giai quyét mot s6 van dé vé hop thirc ma nha nudc phai d6i mit, cua viée tim kiém nhiing giai
phap méi d6i véi cac van dé chinh sach phirc tap, hodc chia sé riii ro, va cta viéc xay dung niém
tin giita cac bo phan cong ddng, tinh nguyén, tu nhan va cong cong (Geddes, 2000: 784).Nhu
Atkinson (1999: 63) goi lai cho chung ta “trong khi niém tin vao cac lién két 1a thinh hanh, ¥
nghia ctia n6 ddi véi 1ap luan chinh thire van 1a khong 16 rang vai viée cac chinh quyén rd rang 1a
khong mong mudn thira nhan ban cht thyc sy ciia nd”. Theo Lowndes va Sullivan (2004: 51)
cac khai niém nhu “sy tham gia” hay “lién két” khién ching ta nghi vé su gitip d& doi ctia me va
béanh tao. Nhitng nguoi khac da binh luan ring tham gia vao lién két goi ¥ mot khai niém twong
dbi hep, 1y tudng va thiéu cam himg vé thao luin, khong c6 qua nhiéu xung dot, va cudi ciing
ciing dat duoc sy dong thuan (Wilson, 2005; 523); hau nhu gidng v6i phién ban tuong dbi yéu
ctia tinh hudng “bai phat biéu ly tuéng” ciia Habermas. Tuy nhién, Davies (2002; 25) tuyén bd
rang lién minh c6 thé lién quan t6i viéc mang cac nhom khac vao su hop tac v6i nha nudc khi
cach nhém nay chuan bi dua cac co quan dia phuong vao lién két, voi nhitng nguoi c6 quyén loi
lién quan va tao ra cac mang ludi. Tinh hudng nay goi y ring qua trinh lién két c6 thé duoc nhin
nhan 13 mot nd lyc nham gén lién x3 hoi dan sy (nhitng ngudi ton taoij bén ngoai cac thé ché



chinh thtrc ctia nha nudc) vao cac thoa thuan quan 1y duoc didu chinh bai nha nude, 1am mo dinh
nhing khia canh ctia nha nudc va cua cac thé ché phi nha nudc (Stoker, 1998; Hirst, 2000).

Tuy nhién, mdt cach ma quyén lyc c6 thé dugc dio tao lai trong nhimg khong gian quan 1y nay
c6 thé dugc minh hoa theo mdt cach trong dén ban than cong cong/cong ddng duoc xay dung
trong nhitng khong gian mai nay. Co thé c6 rat nhiéu cach trong d6 nhimg ngudi ndm quyén luc
xay dung “cong ddng” vé6i hinh anh cta riéng ho va tuyén dung nhitng nguoi giéng nhu (hodc
duoc coi la giéng nhu) ban than ho vao cac lién két. THém vao do, cac “luat choi” duong nhu
han ché sb luong ngudi c6 thé tham gia vao lién két, vi du, cac quan chirc c6 thé yéu cau tit ca
nhitng ngudi tham gia phai c6 mot s6 k§y ning hay tri thirc nhat dinh va ho c6 thé dit cac han ché
thyc té 1én nhitng nguoi tham gia. Nhu Fung va Wright (2001: 34) ghi nhan, sy mat di ciia chu
nghia da nguyén co thé 1a khia canh kahcs ciia viéc giai quyét van dé lién quan dén lién két,
thong qua, vi dy, viéc phi cap tién hoa cac phong trao dan sy véi viée yéu cau hanh dong “mot
cach c6 trach nhiém trong cac thé ché chinh quyén”.

Mic du ¢6 so chu trong vao su tham gia cia cac cong dong, rat nhidu nghién ciru & Vuong qudc
Anh va bén ngoai goi ¥ rang cac cong ddng van cam thiy bi gat sang mot bén tham chi khi ho da
dugc dua vao nhitng khong gian quan 1y méi (Taylor, 2003). Noi cong dong khong duge tham
gia vao viéc dua ra cac quy tic, ho c6 xu hudng duoc nhan thirc 13 nhitng ngudi quan sat thu
dong hay nhitng nguoi phién toai trén cac dién dan tham gia cong cong. Cac co quan céng cong
mot cach mién cudng di qua nhiing haotj dong cua viéc tham gia cong cong — vi ho duge yéu cau
lam nhu vy, nham chimg minh sy tham gia ctia cong cong vao dé trinh. Trong nhiing truong
hop nhu vy, thuat ngir “dang cau cudng buc” (coercive isomorphism) (Powell va DiMaggio,
1991) md ta mot cach chat ché sy tuan thu cac quy tic va logic rdi rac ctia hanh vi phu hop. Két
qua duong nhu 13 mot 16p ma mong cua su tuan tha hinh twong, nhung voi sy gan két 1ong 1éo
véi cac quy chuan va tdp quan cua to chire lién quan. V& co ban, ngudi cha hay t6 chuc tai tro
khong c6 xu hudng thay dbi théi quen van hoa hay quy chuan thdng trj trong hanh dong, khién
cac logic trong qua trinh ra quyét dinh lién quan téi nghé nghiép hodc chinh quyén khong bi
thach thirc. Bang ching cta viéc ndy 1a rd rang trong nghién ctru & Béc Ireland khi mot phat
ngdn vién cta ngudi dan dua ra kinh nghiém caa ho vé lién két BMAP: “céi goi la quy trinh lién
két bat dau mot cach rong rdi va dan chi v6i rat nhiéu su tham gia ctia cong dong va thao luan
truc tiép. Nhung khi budc vao gia doan ra quyét dinh, cong déng bi gat sang mdt bén va cac
nhom thi cyu 16n thue hién cong viée ciia ho” (phong vén, thang 3 ndm 2007). Tuyén b nay chi
ra rang cong dong co it quyén lyc va tim anh hudng trong nhiing théa thuan trén; sy loai trir nay
ctia nhitng nhom quyén luc 1a mot hiém hoa ma cic nha dan chu cép tién da canh bao (Silver va
cac cong su, 4n pham nay).

Hickey va Mohan (2004: 14), tuy nhién, goi nhd cho chiing ta rang nha nudc khong phai 1a mot
thuc thé théng nhat va ring “khong phai tat ca nhitng chuyén gia dia phuong va cac mdi quan hé
quyén lyc déu 13 doc quyén hién va phu thudc mot cach hién nhién”. Nhitng lién két mang moi
nguoi lai véi nhau, nhitng nuoi trude dé khong & chung mdt khong gian, do d6 thay vi lam viée
kiéu “ham ngam” duoc bao vé xung quanh, chiing thiic day su hiéu biét giira cac bén, va ciing



cung cap mot dong luc cho nhitng ngudi chua timg 1am viée trong linh vuc nay chuyén sang
nhirng cach tu duy va lam viéc mai.

Tuy nhién, nhitng van dé méi lién quan t6i cac thoa thuan lién két da duoc xac dinh & Bac
Ireland. Cuy thé, nhitng nguoi tra 161 (phong van) trong cong ddng c6 mot nhan thire rang cac “d6i
tac” theo ludt tin tuong rang “nhimg nguoi lam viée trong cong dong 13 ngu ngde, khong thong
minh hay thiéu gido duc” (phong van nguoi lao dong cong dong & Londonderry, thang 9 nim
2006). Hon thé, nhitng cam gic tin twong nham chd dugc xac dinh boi rat nhiéu ngudi duge
phong van xuyén sudt cac ban nganh, mét tu van quy hoach néi rang:

Ban biét ddy, chung t6i khong thuc sy c¢6 kinh nghiém dé hinh thanh mét lién két phu hop ¢ Béc
Ireland. Ho (cac ca nhan) khong biét cach dé hoat dong nhu mat ddi tac: ho co it kinh nghiém vé
viéc d6. Khong c6 tin nhiém do d6 khi ban hinh thanh mdt théa thuén lién két vai cong d@)ng,
thanh phéan tinh nguyén hay tu nhan, nhitng nguoi khac c6 xu huéng nghi rang, \r, vy anh ta
dang cb ging an cap thir gi tir minh nhi (phong van tu van quy hoach vé&i thanh phéan tu nhan,
thang 3 nam 2007).

Su thiéu tin twdng va tinh tiéu cwucj ndi 1én tir nhimg phan hdi rd rang 1a s& dit ra nhimg thach
thirc cho viéc ap dung quy hoach cong dong, v6i nhitng dic tinh 1a lam viéc cung nhau trong lién
két xuyén sudt cac thanh phan tinh nguyén, cong dong, tu nhan va céng cong.

RPA va quy hoach cong dong & Bic Ireland

Khi quyén luc ban dau duoc chuyén giao cho Béc Ireland vao ndm 1999, cac b trudng dia
phwng da dua ra Review of Public Administration (xem xét lai viéc quan 1y cong). Viéc Xem xét
nay phan anh mot chuong trinh cao hon vé hién dai hoa thanh phan cong cong véi viée tép trung
vao nhitng vu tién cua chinh quyén Lao dong M&i & Westminster. N6 di duoc coi 1a can thiét &
Bic Ireland khong chi nham lam r6 ganh nang hanh chinh to 16n dang nhn chim khu vuyc nay,
ma con nham dam bao rang chinh quyén nay 14 hiéu qua va dang tin cdy. Mot trong nhitng goi y
ctia RPA 1a quy hoach cong dong nén duogc gidi thiéu ¢ trong khu vie d6 (NIO, 2005).

Céc lién két quy hoach cong dong 1a noi cach van hanh tir trén xudng giao cit voi cach van hanh
tir dudi Ién, cling dugc miéu ta 1a “quy hoach cua cac quy hoach” (Cowell, 2004; 498) n6 duoc
nhin nhan 1a mot giai phap cho van dé dua ngudi dan dia phuong vao cac chinh sach tac dong
tryc tiép dén ho (Osg Gallager, 2006). NO yéu cau cac hoi ddong hop tac mot cach co y nghia véi
tat ca cac cong dong dia phuong va nd cung cip mot co ché nham mang cac hoi dong va cac dbi
tac dia phuong lai véi nhau nham tao ra nhitng dich vu théa man tdt hon nhu ciu cua con nguoi.

Nhitng ngudn gbe ctia quy hoach cong dong co thé bat ngudn tir vai thap nién trudc day, khi no
dugc dua ra vi hai 1y do chinh. M{t mat, n6 bi anh hudng bdi nhitng yéu cau kinh té khi cac dich
vu cong cong phai gin lién va canh tranh tot hon véi cac ddi tac nganh tu nhan; mat khac, nguoi
ta nhin nhén 1 sy dan chu can thiét phai duoc ning cao bang cach ting cudng sy tham gia cia
cong dong vao chinh quyén dia phuong. Do d6, bang viéc cung cAp mot khung nham tao ra



nhitng dich vu xung quanh nhiing nhu cau ctia cic c4 nhan va cong dong, quy hoach cong dong
thach thirc nhitng d6i tac phai lam viéc hiéu qua véi nhau va voi cac cong dong cta ho. Sy tham
gia hiéu qua va thuc té cta cac cong dong 1a muc dich trung tdm cta quy hoach cong dong: sy
tham gia thuc su s& giup cai thién viéc quy hoach va phan phdi cac dich vu bang cach khién
ching dap tmg tot hon cac nhu ciu va la ngudn cam hing ciia cac cong dong. O béc Ireland, quy
hoach cong déng s& duoc dan dit va hd tro bai 11 “siéu” hoi déng méi.'°

Co hoi 1am viéc lién két voi nhitng nguoi lién quan téi quy hoach cong dong khac da dugc chao
d6n boi mot sd nha hoat dong dia phuong, véi ho, viéc nay tao ra mot san khau moi dé tang
cuong anh huong (Maguire va Trustcott, 2006). Nhung c6 mdt su khac biét co ban gitra cac nha
hoat dong cong ddng, thudng da c6 k¥ ning trong xir Iy va tham gia chinh sach, va nhiing nguoi
dan “thuong” ¢ dia phuwong. Trong khi cac ddi tic quy hoach dia phuong d& nghi mot cach chinh
thirc “cac dia phuong” trong viée tiép can hon véi viée ra quyét dinh cip nha nude nhiéu hon so
véi trude ddy, viée né trao cho dia phuwong bao nhiéu quyén lyc thuc sy van 1a mot cau hoi, vi dé
c6 thé tan cung dugc vi thé ctia minh, cac dia phuong can phai hiéu va ap dung cac thudce do thé
ché va cac hanh dong ctia nha nude. Cac thuc thé thudc thanh phan cong cong c6 kinh nghiém,
tri thic, nguén luc, va quyén luc dé tao ra “luat choi” cho hoat dong lién két, do d6 1am giam kha
ning tham gia va anh hudng c6 ¥ nghia cua cong dong. Didu nay thudng dugc két hop bai cac
nén vin hoa thé ché va tb chirc nghé nghiép, cac hoat dong thudng ngay va “cac khu vuc dugce
bao quanh” cta tri thirc nghé nghiép hoat ddng nhu nhiing “ngudi gac cira” va rao can ngin chin
nhimg nguoi dan dia phuong thue hién mot cach day du quyén loi cta ho trong nhitng thoa thuin
dbi tac (Johnstone va Whitehead, 2004). Nhu Hirst (2000: 20) tuyén bd, ngudi dan thudng cang
khao khat sy minh bach, ho cang nhan ra réng ho khong, va khong thé, “lam chu luét choi”,
trong khi Elander va Blanc (2001) quan tam t&i sy bao mon cua trach nhiém giai trinh dan chu,
nhan manh céach thirc quan 1y lién két, vi du nhu quy hoach cong dong, thudng tu phi lién két
khoi chudi trach nhiém giai trinh.

Nhu di néi, viée chuan bj dua ra quy hoach cong dong 1a didu gi d6 méi mé o trong mot cong
d@)ng noi nén dan chu di bi dan ap tur lau. Nhu vay, n6 nén dugc nhin nhan 1a mgt co hoi dé gidi
thiéu nhitng k¥ ning mdi vé viéc tham gia ctia ngudi dan, ma rét cude s& trao cho mot cong dan
quyén luc ma ho khong co trong qus khir. Trach nhiém cua diéu nay phu thuéc mot phan vao
tiéng noi ctia cong chung, bao gdbm cong chung khong c6 chuyén mon, nhung ciing can co tiéng
no6i ctia nhitg ngudi lanh dao sy thay doi trong céc t6 chire dich vu cong cong, nham thach thirc
nhimng quy tic va quy chuan thdng tri va nghi vin nhitng cach thirc ma cac luat choi dugc dinh
nghia. Nhitng co hoi khac bao gdm mdt vin hoa lam viéc méi trong d6 cac phong ban chinh
quyén dia phuong 1am viéc v6i nhau vi loi ich ctia ngudi dan dia phwong thay vi hoat dong trong
nhiing phéo dai doc 1ap.Bén canh viéc cac cAu trac thé ché thay ddi, cac rao can chinh tri va van
hoa ciing phai dugc vuot qua. Piéu nay duoc xac dinh bai mot chuyén gia quy hoach dia phuong
“chung ta c6 mot chinh thé & day va né van chua truong thanh va khong thé giai quyét nhiing

"RPA goiy vé viéc hop 1y hoa sb lwong cac hoi dong dia phuong hién tai tir 26 xudng 11. Céc “siéu” hoi ddng mai
s& ¢6 quyén luc cao hon, nh quy hoach, tai tao va phat trién kinh té dia phuong.



véan dé thyc su anh huong dén con nguoig chung ta cling c6 mot nén chinh trj bé phai (phong
vén, thang 3 ndm 2007). Hon thé nita, tinh hai mit ctia vin hoa ton tai trong xa hoi bi phan chia
ctia Béc Ailen 13 rang 1a sé tiép tuc 13 van dé d6i véi ngudi hoach dinh chinh sach va qué trinh
quy hoach cong dong.

Trén thuc té, c6 xu hudng 13 s& c6 mot sb sai 1am xudt phat trong qua trinh nay, do chinh trj va
vin hoéa 14 hai bién khong 6n dinh ngay ca & khu vuc Bic Ireland “hau xung d6t”. Tuy nhién, néu
c6 tinh nhin nai va giao tiép coi md vai nguoi dan va cac dbi tac khac lién quan toi qua trinh
nay, n6 c6 thé bao trude mot ky nguyén méi cia sy tham gia ciia nguoi dan vao viée hoach dinh
chinh sach & mot khu vyuc da timg kho nam bit trong qua khir. Hién nay, c6 mot bau khong khi
lac quan lién quan téi diéu quy hoach cong déng ¢6 thé dat duoc, voi viée mot tu van quy hoach
tuyén bd rang viéc dua quy hoach cong dong nén dugc tuyén bd véi am huong cua “Hoang dé da
tir tran, Hoang dé muon nam!” (Phong van, thang 1 nim 2007).

Tuy nhién, khong thé 15 di nhiing quan ngai chii yéu. Liéu cac bo cua chinh quyén dia phuwong c6
hoc duoc cach bot don phuong hon va thoat ra khoi “phao dai” cua ho dé lam viéc v6i nhirng ddi
tac quan trong khac trong qua trinh hay khéng? Tugng tu, trong khi viéc ngdi ciing ban 13 mot
diéu tuong ddi dé dang, dam bao su tham gia thuc sy s& kho khan hon nhiéu. Hon thé nira, lién
két quy hoach cong déng s€ co it sy lya chon ngoai viéc phat trién mot mirc do “déng dang” véi
cac chinh sach va khung hoi déng, budc nhitng nguoi tham gia cong dong phai trd thanh nhiing
dai 1y cua chinh quyén ciing nhu nhitng su ung hd véi long trung thanh cta ho. Mayer (2003:
102) ciing Iwou ¥ rang viéc cac qua trinh nhu thé c6 thuc su dong gop cho sy tot dep cuia nhan
dan hay khong van con 1a mdt cau hoi lon.

Nhing xem xét ciing dugc trao cho “ai d6” dai dién cho nhitng loi ich ctia ngudi dan khi ngdi
vao ban dam phan. Bang ching dugc chi ra trude d6 trong bai viét nay da nhdn manh mot phat
hién tai hai 1a cac td chirc ban quan sy van dang dai di¢n cho va diéu chinh mot s6 khu vuc lan
can. Véan dé cing thang ban quan sy va chia r& di theo mot cach nao d6 bi 1o di trong ky nguyén
“hda binh” khong viing vang ma Bac Ireland d& budc vao. Nhing nha 1am luat kién dinh trong
viéc tach ho khoi xung dot ma Béc Ireland di chiu dung; tuy nhién, Iya chon 1o di mot su that
hién nhién 1a mét chién lugc day rui ro. SE 1a ngay tho khi goi ¥ ring khong c6 bat ky cang thing
ban quan sy hay chia r& ngdm nao & dit nudc nay. Bing chung tir ca cudc Diéu tra dan s6 2001
va Khao sat Life and Times 2004'> déu chi ra ring nhiing cing thing giita cic cong dong Cong
gido va Tin lanh van coOn cao, véi su lo so va chia cét 1a nhan td noi troi trong xa hoi Bic Ireland.
Thir thach ddi voi Bic Ireland sé 1a xay dung mot quy trinh quy hoach cong dong dang tin cdy va
hiéu qua voi viéc ghi nhé tat ca nhimg tién liu trén.

Tién 1én phia truéc: thao luin, tham gia va quy hoach cong dong

" www.nisra.gov.uk (truy cap ngay 2/10/2007)
12 www.ark.co.uk/nilt/2004/ (truy cap ngay 7/9/2007)
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Trong khi quy trinh quy hoach cong dong cong co chirc ning thao luan, nghién ctru dugc dua ra
& day chi ra rang viéc bo sung mot khung thao luan tham gia duoc tng ho boi mot sd nha dan
chu cAp tién co thé s& c6 gia tri cho quy trinh nay (Cohen va Fung, 2004). Quan diém cta nha
dan chu cap tién nay lién két hai mit cta tu tudng dan chu. Pau tién, cac nha dan chu cip tién
ung ho sy tham gia rong rdi hon vao qué trinh ra quyét dinh trong d6 ngudi dan ¢ vai trd 16n
hon trong cac Iya chon cong cong (diéu ma quy hoach cong ddng tuyén bé s& thyuc hién). Thir
hai, ho ua thich thao luan trong dé cac quyét dinh chinh tri duoc quyét dinh theo viéc trao d6i
cac Iy do va nhimg thao ludn huéng tdi cac muc tiéu chung (Fung, 2004). Co ché nay cho phép
ngudi dan tham gia vao nhitng van dé quan trong theo mot cach coi mo, trong do6 cac ¥ tudng
xung dot dugc thao luan va dat dugc sy dong thuén.

Thao luan dugc dua ra trong tac pham cua Habermas (1984; 1996) “trong d6 tip trung vao cach
cac cong dong giao tiép trén san choi cong cong, cach thirc ngudi tham gia trao doi ¥ tuong, lua
chon tinh hudng”, Norris (1985- 149) tuyén bd “giao tiép s& khong con bi bop méo bai nhing tac
dong cua quyén luc, loi ich ca nhan hay sy tang 16”; trong trudng hop Béc Ireland, t6i cling
mudn bd sung “chu nghia chia r&” vao dy. V& co ban, muyc tiéu twong dbi tham vong ctia mot
nén dan chu thao luan 13 “dich chuyén tur viéc mac c4, tap hop loi ich, va quyén loi sang mot 1y
do chung ctia nhitng ngudi dan binh dang véi vai trd ngudn luc thong tri trong doi song dan chi”
(Cohen va Fung, 2004: 24). Két qua 14 qua trinh thao luan khong chi nang cao kha ning cac gia
tri khéc biét dugc trao ddi va céc loi ich lién quan dugc bao ham trong san choi cua qua trinh ra
quyét dinh, n6 con cung cap tinh hop phap 16n hon cho nhitng quyét dinh dugc dua ra.

O Bic Ireland, c6 18 mot cudc thao ludn mé va théng than vé nhirng muc tiéu, muc dich va
nguyén tic chi yéu, ciing nhu nhitng luat 18 va thu tuc nham dat dugc chung, c6 thé xua tan di
mot sb bi an va bat tric ding sau qua trinh nay, va gitp quan 1y nhitng ky vong cua diéu quy
hoach cong dong c6 thé dat duoc mot cach thyc tién. Hon thé, nguoi “dai dién” cho cong dong,
va nhitng tac dong hay dong co cua ho, 12 ai, ciing nén duoc thao luin trong giai doan dau tién
thong qua khung thao luan rong hon nay, nhu Vigier (2009) goi y rang diéu cdt 16i dé vuot qua
thanh kién va dit nham niém tin c6 thé 1a thong qua mdt qua trinh tir tir, m¢ va than trong. Thém
vao do6, cAn phai nhé rang bt ké qua trinh quy hoach cong ddng duoc thiét ké tot dén dau & Bic
Ireland, su trao quyén véi cac cong dong phu thudc vao kha ning cua ho trong viée tap trung cac
quyén lyc xi hdi trude khi tham gia vao thao luan (Fung, 2004).

Thao luén, tuy nhién, khong nén dugc nhin nhan nhu mot liéu thude tién cho viéc tham gia va
trao quyén cho ngudi dan trong cac sang kién tham gia, thay vi thé, thao luan c6 “tiém ning dé
tao ra mot sy dong gop chung cho phat trién cua cac hoat dong dan chii da nguyén ddi véi viée
quan 1y trong x3 hoi bi diéu chinh bai xung dot, da dang vé vian hoa va bt cong ctia chung ta”
(Healey, 2006, 71). Nguoc lai, Fung (2004: 173) kéu goi su than trong, ndi rang nhitng thao luin
d6 & cac x4 hoi bi chia r& chi c6 thé dan toi “su thong tri, té liét hay hdn loan”. Piéu nay canh
bao chung ta vé thuc té xung dot phai dugc nhin nhan trong qua trinh d6. Nhu dugc minh hoa &
trén, cac cong dong khong gidng nhau; rat it kha nang 1a tt ca cac cong dong déu co quyén loi
chung. Piéu nay dic biét diing & cac qudc gia “hau” xung dot noi nhimng sy phén chia 13 13 rang;



trong nhitng bdi canh d6, hanh dong cong dong tap thé thuong dé bi d6 v thong qua su tin
nhiém nham chd (Brinkerhoff va Azfar, 2006).

Do d6, trong khi muc tiéu cudi cling ciia nhitng sang kién tham gia nhur quy hoach cong dong 1a
nham dat dugc sy dong thudn, xung dot ndi cong dong, va xung dot gitta cong dong va cac thé
ché nha nudc 16 rang 13 s& tran ngdp qua trinh nay trong sudt thoi gian ton tai. Két qua 13, nhu
dugc goi y boi Aylett (2010, 4n pham nay), khi chuan bi cho quy hoach cong dong, c6 18 s& t6t
hon néu chép nhan réng xung dot s€ tdc dong vao chinh tri, nhin nhan xung djt va d@)ng thuin
nhu nhitng “mé men” trong qua trinh tham gia c6 1& 1a mot phuong phép tiép can thuc té hon voi
viéc tdng cuong dan chu.

Tom lai, nhitng két qua quy hoach cong dong thanh cong va thuc sy co su tham gia (ctia ngudi
dan) khong chi yéu cau cai thién d6i véi thé ché ma con voi ngudi dan, nhitng ngudi s& tham gia
vao nhitng thoa thuan méi nay. Phuong phap tiép can thao luan tham gia c6 thé ting cudng quéa
trinh nay khi chuan bi cho viéc thyc hién quy hoach cong dong & Béc Ireland. Trong khi khong
thé dy doan cac két qua quy hoach cong dong & giai doan nay, mot két luAn ma chung ta c6 thé
chic chin 14 viéc Iya chon 1 di nhitng van dé khong dé chi khong c6 nghia 13 tAm quan trong
ctia nhitng van dé do6 giam di. Nguoc lai, 1am viéc lién két s& chi thuc su co y nghia thong qua
qua trinh quy hoach cong déng néu nhitng cang thing va xung dot nén tang duoc nhin nhan va tir
d6 dugc giai quyét. Chi co bang viée thao luin nhitng ndi lo ndy va mé ra cudc thao ludn that tha
vé 1am viéc lién két va sy tham gia, quy hoach cong déng moéi thuce su 1a chinh nd, va b?mg cach
nhu vay, dua ra nhitng quyét dinh minh bach va cac két qua cong bang cho moi nguoi dan.

Két luin

Phén tmg cta nha nudc vé viée dich chuyén quyén luc tir nhitng nha chinh tri va ngudi dan trong
sudt xung dot ¢ Béc Ireland da dé lai mot khoang trong dan chi ma quy hoach cong dong, néu
duogc xay dung phu hop, c6 thé 1ap ddy. Quy hoach cong ddng cung cip mot giai phap day thuyét
phuc cho vin d& su tham gia ctia ngudi dan vao nhing quyét dinh lién quan t6i ho, khién cac
dich vu tré' nén phii hop hon v6i nhu cau con ngudi & cong dong, va cung cdp mot nén vin hoa
lam viéc m&i ma chua ting dugc thdy trudc d6 ¢ Bic Ireland. Tuy nhién, didu nay s& 1a thach
thirc; nhitng sang kién tham gia trudc day da khién mot s6 luong dang ké nguoi dan cam thay vo
mong va tiéu cuc khi anh huéng ctia ho 1én cac chinh sach va quy hoach 1a gan nhu bang khong.
Thém vao d6, can phai nhan thuc dugc ai “dang dai dién” cho cac loi ich cdng déng. Trong khi
da c6 mot sw chdm dut bao luc chinh tri, dong nudc tdi tim cua su chia cit ngr:im van chua dugc
lam sach.

Bai viét ndy ciing goi ¥ rang tit ca cac bén phai quyét dinh cach thirc dé chuan bi cho quy hoach
cong ddng, dé dam bao rang d6 13 mot qua trinh manh mé va tham gia thuc sy d6i véi ca nguoi
dan va nhitng dai dién cia ho (cac nhom cong ddng) trong quy hoach va qua trinh rq quyét dinh,
nhitng yéu t6 anh hudng t6i cudc sdng va doi sdng cia ho. Tir quan diém cua viéc tham gia cia
nguoi dan, phép thir quan trong ctia nhiing sang kién tham gia nhu quy hoach cong dong 14 liéu



ho ¢6 thyc su thach thitc cac modi quan hé quyén lyc truyén théng hay chi don thuan cing ¢
chung. Mot phuong phap thao luan tham gia da dugc goi y nham bd sung cho qué trinh nay vi co
hai thong ddieeupj quan trong cho cac hoi dong dia phuong dang tién 1én phia trude. Pau tién,
diéu quan trong la mat nén van hoa tin nhiém dugc phat trién gitra tat ca cac bén, diéu nay dac
biét quan trong trong mot xa hdi bi chia tach noi ma viéc dat dugc su déng thuan da dugc ching
minh 1 khé khan. Thir hai, nhitng ngudi tham gia cong ddng can phai dugc dbi xir nhu nhimng
bén binh ding, véi tiéng noi ciia ho dugce lang nghe tai bat ky giai doan nao ciia qua trinh ra
quyét dinh. Nhu duge minh hoa trude d6, nhitng nha dan chu cap tién tin rang ngudi dan nén c6
vai tro truc tiép 16m hon trong su lya chon cong cong vé noi ho ¢6 co hoi tham gia sau sdc vao
cac van dé quan trong, va nén dugc dam bao rang cac quan chire s& phan hoi lai nhiing quan ngai
ctia ho. Chinh thong qua su thao luin ndy ma ban than nguoi dan tré nén thong thai hon va hiéu
biét hon va chip nhdn cac quan diém va wu tién khac biét (Fung, 2004). Sb liéu thuc nghiém goi
y rang, sy thao luan d6 13 hiéu qua & quy mé (dia phuong) nhé hon noi ma twong tic mat ddi mat
xuét hién va noi moi nguoi c6 co hdi duge thé hién quan diém cua minh.

Cudi cung, tAm quan trong ctia bdi canh phai duoc nhin manh mét 1an nita. Bic Ireland dang nd
luc xay dung mot qua trinh tham gia trén quy mé 16n gan nhu tir dau va rd rang 1a khong it cam
bay. Bai viét nay da chirng minh rang trong khi myc tiéu cudi ciing 1y tuong cua lién két quy
hoach cong déng la dat duoc su d@)ng thuén trong nhirng vAn dé co ban, rd rang 1a s€ cd nhiing
xung dot dé dat duoc diéu do. Tuy nhién, diéu nay khong nén dugc nhin nhan Ia tiéu cyc va bo
qua qua trinh nay; Mouffe (2005) goi ¥ rang trong khi sy dong thuan rd rang 1a can thiét, n6 ciing
phai di kém véi sy phan déi. Do dé, xung dot nén dugc coi 1a “mo men” trong qua trinh ning
dong 16n hon cua su tham gia cia ngudi dan. Phuong phép tiép can nay s& khong chi lam ting
tinh tin cdy, ma con thiét 1ap mot mbi quan hé tich cuc hon gitta cong dong va cac qua trinh dan
chu dai dién dia phwong so vdi tinh trang hién nay.
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