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Nhitng hinh thai méi cua su san xuat, ché bién va phan phéi thuc phdm da giy ra sy gia
tang mdi lo ngai ctia nguoi tiéu ding vé chit lugng va an toan thyc phiam. Nghién ctru nay
dira trén nhitng s6 liéu tir mot cudc diéu tra qudc gai tai Australia nham danh gia xem liéu
nhan thirc nguoi tiéu ding dbi voi nhitng loai rui ro thue pham c6 khac nhau tuy theo nhitng
nhan t6 nhan khau hoc hay khong. Nghién ctru niy c¢6 2 trong tam chinh: Nhiing ngudi quan
tam dén nhimng rui ro thyc pham méi va nhitng ngudi quan tdm dén nhimng rai ro thyc pham
truyén thong. Dau tién, chung t6i diéu tra thai do va su quan tAm ddi v6i chét phu gia thuc
pham va quy dinh vé thuc pham, duoc dic trung boi nhitng rii ro méi lién quan tdi hoa
chat, thudc trir sdu va cac chat phu gia, ciing nhu cong nghiép bao vé va nhimg van dé cua
quy dinh d6i véi nhirng nhan té hién dai nay. Thir hai, chiing t6i xem xét nhirng loai rui ro
mang tinh truyén thong hon, lién quan t&i sy nhiém béan thyc pham, nhu sy hu hong va quéa
han str dung. Nghién ctru ctia chung t6i goi ra rang néu su rdi ro trong cau hoi 1a truyén
thdng, c6 thé ngan ngira duoc va can c6 nhimg kién thie rd rang dé tranh céc rai ro do, thi
nhitng ngudi c6 thu nhap duéi $25.000 mdi niam, nhitng ngudi chua hoan thanh trung hoc
pho thong va nhitng ngudi theo dao ¢6 xu hudng quan tim nhiéu hon. Ngugc lai, néu nhu
sy rui ro 1a hién dai, anh hudng td1 moi ngudi mdt cach déng déu, va sy anh huong khong
hién nhién hodc ngay 1ap tirc, thi phu nir, nhitng ngudi cé hoc thirc cao va nhimng ngudi gia

c6 xu hudng quan tam nhi¢u hon. Bai bdo nay ung ho nhitng nghién ctru trude dd6 ma da chi



ra rang cadc nhém khac nhau trong xa hoi hiéu va cé phan ung khéc nhau déi vdi an toan ruai

ro thyc pham.

Tiwr khoa: Australia, nhan khau hoc, an toan thuc pham, rti ro hién dai, rui ro, rui ro truyén

thong.

Loi gioi thiéu

An toan thuc pham 14 vAn dé ngay cang duoc quan tdm, ca trong truyén thong 1an hoc thuat,
con su nhiém ban thyc pham thi di tro thanh van dé toan cau (Nestle, 2003). Beck (1992:
99) cho rang rui ro, nhan thirc v& rui ro va quan 1y rii ro trong tat ca khu vuc cua xi hoi da
san sinh ra su cang thing ma da duoc chi ra trong nhitng van dé xa hoi phtic tap va 1a ngudn
géc cua nhitng xung dot xa hoi. O cép dd ca nhan, nhiing cach thirc ma rii ro dugc nhan
thirc va quan 1y 1 khac nhau tiy theo vi thé xa hoi va dia vi cia con nguoi. Nhitng van dé
vé thuc pham va an ubng chira dung ¢ nhitng mrc do rat cao cua su rui ro va, nhu Beck
(1992) va Giddens (1991) luan giai, nhiing thao luan vé cac loai rui ro da théng tri cac cud
tranh luan va ban cii khong heir trén cac dién dan cong cong ma ca trong cudc sdng riéng
tu. Rui ro thue pham va an toan thuc phdm 13 mbi quan tim thudng xuyén cua cong chung,
do viéc tiéu thy thuc pham thudng duoc gin lién véi “rai ro”. Pong thoi, xa hoi dang quan
tam nhiéu hon vé ngudn gdc, sy an toan va tinh xac thyc ciia thue pham, cling véi nganh
cong nghiép thuc phém tu minh da tao nén mdt cudc nhay vot dang ké dé c6 mot cach cung
ung thuc phérn moi, duge mo ta nhu 13 “da duoc y té hoa” ( Smith, 2007). Thuc chét, cac
cong ty ché bién thuc pham va da sb cac chudi siéu thi dang gia tang tiép thi ban than nhu 1a
mot nha cung cp “chét luong cao” — Vi du, cung cip nhitng thirc an bo sung dugc chit nhu
banh mi c6 them Omega 3 (xem Burch and Lawrence, 2010; Dixon, 2007). Nhiing cuc doan
vé “thuc phém dem lai rii ro” va “ thuc phém dem lai strc khoe” lam ndi bat su phuec tap
cua nhirng gia tri va su lya chon lién quan té1 su ti€u dung thuc phém hién nay. Tuy nhién,
viéc con ngudi cam nhan nhitng rii ro ma thyc pham anh hudng t6i sirc khoe nhu thé nao
lai phu thudc vao tirng nguoi va loai rui ro dugce nghién cuu.

Muc dich ctia nghién ctru nay 1a phéan chia khai niém rui ro thue pham “hién dai” va “truyén
théng”, va tim hiéu liéu nhén thirc vé 2 loai rii ro nay c6 khéc biét boi nhitng déc trung
nhan khau hoc hay khong. Theo Beck, x4 hoi ddy rui ro ngay nay 1a sy “thu nho lai mot ki
nguyén cta xi hoi hién dai ma s& khong chi don thuan loai bo nhitng 16i song truyén thong

ma con diu tranh v6i anh hudng phu cta sy hién dai hoa thanh cong” (Beck, 2009: 8). Su



nhiém doc thuc phém tir lau d3 duoc nhén biét nhu 1a mot van dé rai ro “cd dién” (Verbeke,
Scholderer and Frewer, 2007), va n6 da dugc mac nhan do 1a mét loai rui ro “hién dai” méi
d3 nodi 1én cing v6i su xudt hién cua Bovine Spongiform Encephalopathy (BSE), thuong
duoc biét dén 1a bénh bo dién, va sy ap dung cua cong ngh¢ sinh hoc (xem Mol and
Bulkeley, 2002). Trong khi ca hai thé loai rui ro nay co thé dugc miéu ta, tinh toan vé mat
thong ké va c6 thé bao hiém & mot muc nhét dinh, thi thé loai rui ro hién dai kho hon rét
nhiéu dé dua ra quyét dinh ca nhan va diéu tiét & cAp qudc gia hodc toan cau, va nhu vay
ciing khé phong tranh hon (Beck,2009). Didu nay phan biét rii ro truyén théng khac hin véi
rui ro hién dai. Tuy nhién, cho dén nay van chua c6 nghién ctru xa hoi hoc nao xac dinh
duogc nhimg nhom x3 hdi ndo quan tAm t6i nhitng hinh thirc rii ro “truyén théng” va “hién
dai” nay. Chung t6i st dung mdt cude diéu tra quéc gia tai Australia dé tim hiéu tAm nhin
ctia nhitng ngudi dugc hoi, va chi ra rang khi nghién ctru van dé an toan thyc pham, cip
thiét phai dinh nghia nhitng dang rui ro da duoc néu trén.

Hai linh vuc rui ro thuc phdm ma ching t6i diéu tra 13: (1) Phu gia thyc phdm va cac quy
tic; (2) Sy nhiém ban thyc pham; v6i cai thir nhét dai dién cho rai ro hién dai va cai sau 1a
rui ro truyén théng. Cac loai rui ro thuc phém duoc gidi han trong linh vuc Phu gia thuc
pham va cac quy tic bao gdm hodc-mdn, chét bao quan, cic phu gia nhan tao va hoa chat
cho thuc pham , ciing nhu nhiéu khia canh khac nhau vé cac quy tic lién quan téi cic chat
phu gia thyc pham nay. Chung t6i cho rang nhiing diéu nay biéu thi mot rii ro hién dai, vi
nhitng van dé vé thuc phdm nay (a) khong ton tai theo mot hé thdng vao nhiing thé ki trude,
va (b) dang ngay cang kho (hoic khong thé) tinh toan, du doan hay phong tranh duogc. Pa sb
nhiing chét phu gia nay dugc ché tao trong phong thi nghiém héa hoc va dugc thém vao
thuc phdm trong qua trinh ché bién — didu ma da von 13 mot thoi quen hién dai. Diéu tiét
nhirng rui ro nay 1a viéc mang tinh tranh cai vi no gy su v6i nén tang cia mbi quan tim
cong cong, su khong chéc chin cta khoa hoc va nhirng thach thac chinh tri (xem Jansen va
Vellema, 2004). Khia canh thir hai ciia an toan thuc phim ma chung t6i nghién ciru, Sy 6
nhiém thuc pham, do ludng rai ro thuc pham c6 lién quan dén thuc pham ban hoic khong
hop v¢ sinh, nhu sy hu hong, qué han str dung, hodc thuc phérn khong dugc bao quan trong
diéu kién hop vé sinh. Chung t6i cho rang day 1a mot hinh thirc rai ro truyén thong. No
khong nhat thiét xuét hién trong san xuét thuc phdm, nhung ching gin véi sy 6 nhiém do
virus hodc vi khudn — mét hinh thie rii ro thue phérn ludn ton tai. Phan loai nay phan anh
nhitng khac biét ctia Beck giira su hiéu biét riii ro nhu “hang s6 nhan hoc” va rii ro nhu

mot diéu kién cta “mét an toan do ché bién, tu gay ra” ( Beck, 2009:8).



Thue pham, tiéu thu va rii ro

Campbell va Fitzgerald (2001: 217) lam mot quan sat d6i v6i dao luat vé dn ubng bat budc
phai “lién két cdi khéng téi vao trong cdi t61” ma sau mot thoi gian nhét dinh, trd thanh mot
quyét dinh khong thé bai bo, va do vay, dao luat von di dd mang tinh rai ro”. Y tudng ndy
dugc tom luge mdt cach rd rang bfmg thuat ngir “tinh thé tién thoai ludng nan cia dong vat
an tap” hay “nghich Iy ciia dong vat an tap”. Thuat ngir “tinh trang tién thoai ludng nan cua
dong vat an tap” duogc dat ra boi nha tam 1y hoc My Paul Rozin vao nam 1976 va ngu y noi
t6i nhitng khé khan trong viée quyét dinh liwa chon thuc pham khi c6 qua nhidu phuong an
lwa chon an udng ( xem Pollan, 2006: 3-5). Can nhic vé thi gi c6 thé tot/khong tét cho sirc
khoe, bd dudng/doc hai, tién loi/khong tién loi, dit/ré, v.v. .. trd thanh mot cau chuyén
thuong nhat. Sy kho xir trong viéc chon an cai gi 1a mot mbi quan tim trong thé gidi dong
vat cd vu, thuong c6 trong bdi canh cua nhitng thai d¢ xa hdi, nhiing uu tién vé van hoa,
kién thirc nau in (bao gém ca nhimng “cdm ky” vé thuc phadm) va mot chu thé cia nhiing
mbi quan tdm vé kinh té, xa hoi va chinh trj khac, nhitng uvu tién va mong mubn (Pollan,
2006). Beardsworth va Keil ( 1997: 152-3) cho nhiing chi tiét hoa k§ ludng hon. Dau tién,
mot mau thue pham c6 thé chira dung cac chat bd va ning lugng hay nhimng chit gay hai,
bénh tat. Cling nhu vay, chung cé thé dem dén nhitng tht vi va théa man vé vi giac hodc
nguoc lai. “Sy dat ké bén hau mdt cach nghich ly ca su hép dan 1an ghé tom” cling la béng
ching vé su mong muén duoc thu nhirng thuc phém méi la, dbi l1ap véi su canh bao, dya
trén nhiing tac hai tiém tang cta nhing thir khong duoc biét (Beardsworth va Keil, 1997:
152-3). Nhing phuong tién truyén thong lam diu bét mdi lo 4u thyc pham nay — nhu 14 tiéu
ding ca bd thuc pham dong géi, da dang mua vu va thuc phdm phu hop véi dia phuong —
mang dén nhiing sy quen thudc, dé roi nudi dudng mot cach dang ngd trong mdi ngudi mot
su tin cdy vO tu rong 16n” Beardsworth va Keil, 1997: 154). Tuy nhién nhiing thirc méi
trong san xuét, phan phdi va tiéu dung thuc phdm trong xa hoi hién dai dd dan dan 1am x6i
mon long tin nay. Campbell va Fitzgerald ( 2001: 218) coi cuoc Cach mang Cong nghiép la
budc ngodt co ban trong sy sang tao ra ché d6 va quy dinh vé an toan thyc pham hién nay.
Cung v6i su gia ting khoang cach giira ngudi tiéu ding va cac nha san xut thuc pham, va
cung voi su ndi 1én ctia mot hé théng san xudt thue phém “v0 hinh” va chiu anh hudng cua
khoa hoc, dang c6 su giam sat vé kién thirc nguoi dan va su kiém soat vé thyc phdm ma ho
tiéu thy (Dixon, 2007; Tannahill, 1988). Nhitng mdi quan tdm d6 di dugc thdi phong khi

nguoi tieu dung yéu cau dugc hiéu ro vé sy bién doi gene cia thuc pham, cung véi sy ndi



1én cta “thanh tyu cong nghé” nhu cong nghé nano, thir ma dang ngay cang duogc két hop
v6i cac quy trinh san xuat thuc pham ( Scrinis va Lyons, 2007, 2010).

Hién nay an toan thuc pham dang thu hit su chi ¥ chwa ting thy, nhu 1a rat nhiéu
mdi lo ngai vé thuc pham — tir bénh bo dién t6i nhitng san pham sira c6 chtra melamine — da
bao dong cho quan chiing nhitg mdi nguy tiém ngay mot tang cua thyc phim cong nghiép
va céac hé thong thuc pham duogc toan cau hoa ( Clapp va Fuchs, 2009; Weis, 2007, at 010).
Ngudi tiéu dung My quan tdm dén dinh dudng va an toan thyc pham (Wood va Vedlitz,
2007), nhitng mdi quan tim vé an toan va chat luong dwoc nhin nhan 1a phd bién nhét trong
nhirng ngudi tiéu dung phuong tay (va gan lién voi nhitng “méi lo s thue phdm” — xem
Verbeke, Scholderer va Frewer, 2007: 625). Theo mdt udc luong, vao nam 203 chi ¢ nudc
My, c6 76 triéu truong hop bénh tat c6 lién quan dén thuc phém duoc bao céo, dan t6i
325,000 ca phai nhap vién va 5000 ca tir vong ( Nestle, 2003:27). Két ndi v6i nhimng su
quan tdm vé thuc pham 13 sy chl ¥ ngay cang gia ting dbi voi thuc pham “xanh va sach”
hay con dugc goi l1a thyce phém “tg nhién”, cling nhu mot sy dau tu dang ké nhan danh khu
tu nhan dé trinh dién chat lugng va nhimg thanh tyu an toan thuc pham cta ho théng qua
mat s6 tiéu chun bao hiém chat lwong ¢ chimg chi vé nhiing dic tinh ciia san pham nhur
thuc phém hitu co, khong c6 chét phu gia, thuong mai tham thi¢n va an toan cho moi truong
( Dosman et al., 2001; Hatanaka et al., 2005; Henson va Reardon, 2005). Nhiing ching chi
cung véi nhitng yéu cdu vé mit phap 1y dugc giam sat bai rat nhidu chinh pha nham tao
hinh cho mot hé thdng gidm sat thyc pham phtc tap.

Bét chap su chil y ngdy cang ting nay d6i véi viée tai cam doan vé an toan thuc
pham, nghién ctru duoc chi dao boi chinh phii Australia va to chirc Y té thé gii WHO chi
ra rang, ca & cip quoc gia va khip thé gidi, sy xuit hién cta nhiing ric rdi vé thyc pham
dang gia tang ( OzFoodNet, 2005; Sockett, 1993; World Health Organization, 1997).
Khuynh hudng nay dugc chi ¥ dén nhiu nhit tir trong hai ba thap nién tro lai day, twong
(g v&i nhitng thay d6i trong san xuat, phan phdi va tiéu dung thyc pham. Trong khi d4 c6
su thira nhan rang sy gia ting ndy c6 thé bi quy cho viée cai thién trong hé thdng bao céo va
giam sat (Dalton et al., 2004), tuy nhién d6 1a mot sy viéc thich dang. Mac du Australia co
“mot trong nhimng hé thdng cung cap thuc pham an toan nhat, it bi 6 nhiém nhat va duoc
bao vé nghiém ngit nhét trén thé gi¢i”, nhitng nghién ctru vé nguoi tiéu dung déu théng
nhét dé cap dén su nghi ngai cia ngudi dan vé mure d6 cic hoa chit nhén tao trong thuc
pham (xem Lester, 1994: 181). Vi vy, su nhan thirc vé rui ro cua céng chiing khuyén nén

(khong) tin vao ca cong ngh¢ maéi lan nhitng chién lugc quan ly rti ro dugce dua ra boi céac



c¢b van (xem Slovic, 2000). Hién nay c6 nhiing “nguyén vong rat cao” ciia ngudi tiéu ding
d6i véi viée cung cap thuc pham an toan ( Peachey, 2005: 3).

Nhu di dugc dé cip 0 trude, ngudi tiéu dung c6 xu hudng quan tim dén nhitng yéu
t6 khac nhau ciia rai ro thyc pham. Piéu nay duoc chi ra trong mot nghién ctru dya trén
nguoi tieu dung Australia do chinh phu chi dao ma da kham pha ra nhitng khac biét quan
trong trong viéc danh gia nguoi dan vé nhén thic rai ro lién quan téi hoa chét, sirc khoe va
su hu hong thuc phém. M&i de doa 16n nhit dugc nhan thire d6i v6i an toan thuc phém bao
gdm thudc trir sau, thudc xit va chat ton du (dong gdp 26% nguoi tra 161), cic chat hoa hoc
(20% cau tra 101) va cac van dé vé sy hu hong, mam bénh va cac san pham qua han sir dung
(20% cac cau tra 101; xem Lester, 1994: 130).

Trong khi cac nhan t6 nhan khau hoc va 16i song da gitip giai thich nhiing sy khac
biét trong thai d6 ngudi tiéu dung d6i véi an toan thuc pham, cac két qua lai ¢6 xu hudng
khac nhau cin ban giita cic nghién ciru (Smith va Riethmuller, 2000: 838). Mot chu dé tong
quét 1a phy nir ¢6 xu huéng quan tdm nhiéu hon dén an toan thuc pham so vé6i dan ong (de
Jonge et al., 2007; Worsley va Scott, 2000). Piéu nay duoc phat hién ra trong viéc nhan
thirc cac rii ro mét ccahs chung hon (Slovic, 2000). Trong mot nghién ciru vé nhan thire rai
ro stc khoe, Lemyre et al. (2006) chi ra rang phu nit thé hién nhan thtc vé rui ro strc khoe
cao hon dan 6ng, cung voi tAm quan trong cua nhiing khac biét nay, tuy nhién lai phu thudc
vao loai rui ro trong cau héi. Vi dy, trong mot nghién ctru vé quan diém ddi véi thuce phérn,
Burger (1998) thiy ring & New Jersey — My, ¢ nhirng sy khac biét 1 rang vé gi6i trong
nhan thirc vé an toan thuc phém, ch'fmg han ddi véi cac thuc phém nhu ca, vit va huou, su
quan tdm cta phu nit cao hon so véi dan 6ng. P c6 mot s6 giai thich cho phat hién nay,
nhu viéc phu nit nhay cadm hon véi rii ro do viée xa hoi hoa vai tro nudi dudng va cham soéc
cua ho, va mdt nhan dinh con gay tranh cai la phu nir c6 cép d6 hiéu biét vé khoa hoc thfip
hon so véi dan éng ( Lemyre et al., 2006: 193). Mt khac, Worsley va Scott (2000) cho rang
c6 nhiéu kha ning nhitng mdi quan tdm dén cac van dé thuc pham va strc khoe 1a cao hon
dbi voi nhitng nhom c6 lién quan t6i viée cung cip thirc dn va strc khoe. Can nhic rang &
Australia 80% nhiing ngudi mua sim 1 phu nit (xem Worsley va Scott, 2000: 25), diéu nay
c6 thé giai thich vi sao phu nit quan tim nhiéu hon dén nhiing van dé cuia thuc pham.

Nhitng kham phé nay 1én quan dén céc dic trung nhan khau hoc khac 1a khong rd
rang. Trong khi mot s6 nghién ctru phét hién ra rang nhimng nguoi tré tudi it quan tam téi an
toan thyc pham hon nhimg ngudi 16n tudi (de Jonge et al., 2007; Dosman et al., 2001;
Lupton, 2005), thi nguoc lai, Smith va Riethmuller (2000) chi ra rang nhitng ngudi tiéu

dung 16n tudi méi 1 nhitng ngudi it quan tim hon. Tulloch va Lupton (2003) cho rang



nhitng hanh vi chip-nhan-rai-ro va né-tranh-rui-ro c6 lién quan téi cac quy dao duong doi
ctia ho. Trong khi nhiing ngudi tré thuong ¢ nhitng hanh vi chip-nhan-rii-ro, thi nhiing
ngudi 16n tudi hon, vi nhimg trach nhiém gia dinh va cac trach nhiém khac, lai c¢6 xu huéng
thién vé né-tranh-rui-ro. Su két hop nay déac biét manh mé ddi vé6i cac van dé lién quan téi
suc khoe (Tulloch va Lupton, 2003). Smith va Riethmuller (2000: 850) gidi thich cho phat
hién mang tinh méau thuAn cta ho 1a: nhitng ngudi tiéu dung 16n tudi (trong trudng hop nay
1a nhitng ngudi trén 60 tudi) duge tiép xac it hon véi thong tin an toan thuc pham so voi
nhitng nguoi tiéu ding tré tudi. Diéu nay phu hop véi phat hién cia Worsley va Scott
(2000) rang trong khi nhimg ngudi cao tudi quan tdm hon tdi sy sach s&, nhiém ban va
nhitng ham y réng hon ctia hé théng thuc pham toan cau, thi ho lai it quan tim hon dén
nhén hiéu thyc phidm — phuong tién chii yéu ma ngudi ta 6 duge nhig kién thirc vé cac
chat phu gia va chét luong thuc pham. Su phan d6i cac cong nghé méi va nhimng gia tri ca
nhan khéc biét ¢ thé ciing 1 nhitng nhan té anh hudng téi nhém nguoi cao tudi (Worsley
va Scott, 2000).

Nhitng phat hién vé quan hé giira nhitng quan tdm vé an toan thuc pham, hoc van va
thu nhap ciing c6 xu huéng trd nén thiéu nhat quan. C6 mot sé bang chimg rang nhimng
ngudi tidu dung ¢ hoc van cao it lo lang vé nhimg van dé an toan thyc pham (de Jonge et
al., 2007; Dosman et al., 2001; Worsley va Scott. 2000). Mot nghién ctru cia Dosman et al.
(2001) da tim ra mot quan h¢ ti€u cuc gilra s6 nam di hoc va nhén thirc vé rti ro cua vi trung
trong thyc pham, trong khi sb nam di hoc lai khong lién hé gi voi nhan thire vé rii ro cua
cac chét phu gia hodc thudc trir su trong thuc phadm. Ho dé nghi rang nhitng ngudi c6 hoc
van cao co thé ¢ hiéu biét tot hon vé rui ro, vi vy ho cam thiy c6 di kha ning dé né tranh
hodc lam giam nhe nhing nhan t4 rui ro lién quan dén vi khuan (Dosman et al., 2001: 314).

Trong nhitng nghién ctru ma chi ra thu nhép 1a quan trong, su két hop c6 xu hudng
gidng voi hoc van, tic 14 sy quan tm vé an toan thuc pham giam khi thu nhap ting
(Dosman et al., 2001; Smith va Riethmuller, 2000). Nghién ctru rui ro chi ra rang khi thu
nhap ting, toan bd nhan thirc ctia thé giéi nhu 1a mot ving rii ro giam xudng; didu nay duoc
cho rang do nhitng nguoi cé thu nhap cao c6 kha ning mua duoc nhitng san pham cé cip do
rii ro thap hodc han ché ti da sy nguy hiém (McDaniels et al., 1992). Vi du, nghién ciru
boi McDaniels et al. (1992) thdy rang khi thu nhap ctia ho gia dinh ting, su sin sang chi tra
dé né tranh rui ro cling tang.

C6 rét nhiéu nghién ciru dé nghi rang nhitng nhom nguoi khac nhau trong xi hoi
khong chi hiéu, ma con phan tmg voi nhitng rui ro nay theo cac cach khac nhau (McCarthy

et al., 2007:2 207). Shaw (2004) cho ring cdch ma con ngudi hiéu biét vé rii ro — va vi vy



cach ho phan tmg- bi anh hudng boi nhitng yéu t6 xa hoi - nhan khau hoc, ciing nhu boi
nhitng kinh nghiém cudc séng va gi tri c4 nhan. Thé gidi quan hay “nhiing thai d¢ d6i véi
thé gidi va t6 chuc x4 hoi cia nd” ciing chi dan cho moi ngudi vé nhitng nhan thire rui ro
(Slovic, 2000); xxxiii). Nhitng nhan t& nay dugc coi la c6 anh hudng t6i kha nang hiéu biét
va dnahs gia rii ro ciia nguoi tidu dung ( Kjaernes et al., 2007). Mot s6 nghién ctru tim ra
rang sy nhan thirc rui ro va kién thic bi anh huong khong chi boi nhitng nhan té ndi tiéng
nhu gido duc, gi6i tinh, ting 16p kinh té xa hoi, tudi va moi truong sng, ma con boi nhing
nhan tb rong hon rat nhiéu bao gém tinh trang hon nhan, quy mé hd gia dinh, sy hoan thién
chu trinh kinh té va viéc doc bao (Green et al., 2003). B6 sung cho nghién ctru cho rang con
ngudi quan tdm dén nhing rui ro béi nhitng nhan t6 bén ngoai ma ho cam thiy khong thé
kiém soat dugc (Verbeke, Frewer et al., 2007: 3), diéu nay chi ra rang khong chi nhiing khia
canh khéc biét vé an toan thuc phém s€ duogc nhin nhan khac nhau boi nguodi ti€u dung, ma
& d6 con c6 nhitng khac biét giita nhitng cac nhom xa hdi — nhan khau hoc. Diéu nay duoc
ung hd bdi phat hién ctia Lupton (2005) ma, trai ngugc véi mdc nhan cua Beck va Giddens
ddi véi nhan thue - rii ro duoc khai quat hoa cua cai hién dai mdéi, da chi ra rfing nhiing
niém tin va kinh nghiém c6 lién quan dén rii ro ctia con ngudi van duoc cu trac thong qua
cac vi tri xa hoi va dia ly (xem Lupton, 2005; cling nhu Slovic, 2000). Diéu nay cho théy
gia trj ctia viéc tién hanh cac nghién ctru 6 tinh dia phuong dé c6 duoc nhiing kién thirc
cho vi¢c gidi thich nhiing khac biét vé bbi canh, khong chi vé& mit nhan khiu hoc ma ca vé

nhiing thai d6 dbi véi rui ro thyc pham.
Phwong phap

Muc ti€u ctia nghién ctru nay la khao sat nhan thurc cua nguoi ti€u dung lién quan téi 2 khia
canh riéng biét ctia an toan thuc phérn: rui ro tmyén théng va rui ro hién dai. Qua do, chung
t6i kham pha chu dé liéu cac thai 6 c6 bién ddi theo nhitng dic trung nhan khiu hoc nao do
khong. Pidu nay dan chung t6i t6i cac cAu hoi nghién ciru:
1. Nhimg van dé vé chat phy gia thuc phdm, quy dinh va 6 nhiém thyc pham dugc
nguoi tidu dung nhin nhan nhu thé nao ?
2. Diéu nay khac nau nhu thé nao theo nhing dic trung nhan khau hoc?
3. Piéu nay hd trg chung ta nhu thé nao dé hiéu rd hon nhimg rui ro truyén thong va
rui ro hién dai?
Dé diéu tra theo nhitng cau hoi nay, chung t6i da str dung phuwong hoi qua thu, voi tiéu dé 1a

“ Thuc pham va Ban”, dugc gt téi mot mau quoc gia, dugce chon ngau nhién, tir thang 5 téi



thang 8 ndm 2006. N6 bao ham mét thi tuc 4 budc bao gdm mot buu thiép nho cung cp
nhitng sy théng tin ban du ciia cudc nghién ciru, cac cong cu nghién ciru, tueeps theo 1a
mot btre thu nhic lai va mot diéu tra thay thé khi can thiét. 430 phiéu diéu tra da duoc hoan
thanh, vai ti 1€ trd 161 khoang 33%. Tai liéu diéu tra bao gém 4 phén: Thuc phém, bién doi
gene, 10ng tin va diéu 1¢, va cac dic trung nhan khau hoc. Nghién ctru nay dé cap dén phan
dau tién, Thuc pham, qua theo ddi mot sb van dé nhu nhitng chat phu gia thuc pham, sy tin

tuong vao nhimng quy dinh, thuc phim

Badng 1: Thong ké tém tdt cac hang muc bao gom Chdt phu gia thwe phdm va chi sé quy
dinh

Trung binh | SD

Hay chi ra mirc do dong y hodc phan doi voi moi y kién sau bang

cach khoanh tron con so twong ung*

T6i ty tin rang thyc pham & Australia 14 an toan dé an 3.45 1.60

Siéu thi c6 thé duoc tin tudng dé ban thuc pham toi nguoi tiéu dung | 4.68 1.67

T6i khong c6 quan tim nao vé an toan thyc phdm & Australia

Toi thoa man voi nhitng quy dinh cua nganh cong nghiép thuc 5.15 1.82

pham & Australia

Nhimng nha ché bién thuc pham lam viéc dé bao dam thuc pham 1a | 4.58 1.69

an toan

Khi lya chon thuc phcfm, 16i s€ cdn nhdc**: 3.99 1.62

Khong chira chit phu gia

Khong chira thanh phan nhan tao

Khéng chira thudc trir sdu va cac chat hoa hoc khac 2.12 1.35

Khong chira chit bao quan va phim mau nhéan tao 2.21 1.36

Khoéng chua hooc-mon va khang sinh trong thit 1.56 1.10
2.36 1.43
1.70 1.18

Ghi chu:

* , R A <\ A A rore A A A ’
Cac muc tra 161 dao dong tir 1 = Rat dong y té1 7 = Rat khong dong y
*k , < A A ~ J I 2 A
Céc bién s0 dugc ma héa ngugc véi chi so.
hiru co va viéc san xuat thuc pham bén virng. Ciing cé mdt so nhirng cau hdi lién quan téi

su 6 nhiem thuc pham, rui ro va sy kiém soat. Nhiing dit licu nhan khau hoc bao gém gidi,



tudi, thu nhép, trinh dd hoc van, tin ngudng va thoi quen mua sam. Dit liéu duogc phan tich

qua str dung Stata.
Bién phu thujc

Muc 1 ctia nghién ctru “ Thie pham va Ban” bao gdm 2 phan nho riéng biét. Phan thir nhat
hoi ngudi tiéu dung vé viéc ho cam nhan ddi v6i cong nghé méi dugc gidi thidu trong san
xuét thuc phém va chi ra sy dé)ng thuan cua ho béng mdt vai 101 phat biéu. Phan tht hai hoi
vé nhitng kinh nghiém cua ciing nhu quan tdm cta ho vé 6 nhiém thyc pham. Nhitng phan
tich cAu thanh chinh dugc thu thap riéng ré ¢ timg phan dé nghién ctru nhiing kich thudc co
so cua dir liéu. Nhitng phan tich cAu thanh chinh d3 duoc st dung nhu 1a co s& détaora?2
chi sd: chi s6 Phu gia thuc phém va chi sb Quy dinh dugc dua trén phén thtr 1; Chi s6 6
nhiém thyc pham thi dya trén phan thir 2.

Céc cau hoi va nhiing s6 lidu thong ké tong hop bao gdm nhiing chi sb dwoc trinh
bay trong Bang 1 va 2. Thong ké alpha ctia Cronbach cho Phu gia thuc phdm va chi s6 Quy
dinh 14 .83, va cho chi s6 6 nhiém thuc phém la .80, cho théy mot mirc do tin cay cao ddi
v6i ca 2 chi sb. Tong s6 nhimng cau tra 151 hop 1¢ d6i v6i phu gia thuc pham va chi sb Didu

1€ 1a

Bing 2: Tong hop sé liéu thong ké cho cdic hang muc bao gom chi so 6 nhiém thwe phim

Trung binh SD

T6i mirc d6 nao 6 nhidm thuc pham 13 rai ro dén ngudi tiéu 2.55 1.53
dung?
Té1 mae do nao ban tin tudng nhitng nguoi chiu trach nhiém | 4.03 1.57

cho cac quy dinh vé céc rai ro 6 nhiém thuc pham tai Uc?
Ca nhan ban lo ling thé nao vé nhiing rui ro tiém 4n ciia 6 3.41 1.67
nhiém thuc pham?
O nhiém thue pham c6 kha ning tac dong nghiém trong thé 2.72 1.50
nao dén sirc khoe cua thé hé twong lai?
Nhiing quy dinh va luat 1¢ ctia chinh phu c6 théa déng thé nao | 4.03 1.62
trong viéc bao vé nguoi dan khoi bat ky rai ro sire khoe lién

quan dén 6 nhidém thyc pham?

Theo ban, tac hai ctia 6 nhiém thyc pham s& giy anh huong 3.36 1.36
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xau phd bién nhu thé nao?
Nhin chung, 6 nhiém thyc pham c6 tac hai nghiém trong thé 2.51 1.36

nao td1 suc khoe

Ghi chu:
*Cac muc tra 16i dao dong tir 1 = Déng y manh me¢ t&i 7= Phan ddi manh mé

b , <A A ~ 1.7 /e K. , . 4
Céc bién s0 dugc ma hoda trai nguge doi véi chi so.

377, v6i 8.72 phan trim (36) bi thiéu, trong khi tong s cau tra 161 hop 1& ddi véi cac chi sb
6 nhiém thuc phém la 397, voi 3.87 phén tram (16) bi thiéu. Ca 2 chi sb duoc do trén thang
do Likert véi d6 rong tur 1 téi 7, voi tri s6 cao hon 1a chi murc dd quan tdm thyc phém cao
hon. Sé trung binh chi sd cac chat phu gia va quy dinh 1a 5.18 (SD=0.94); d6i véi cac chi sb
6 nhiém thyc pham d6 1a 4.67 (SD=1.03). M6t phan tich da bién ctia phuong sai
(MANOVA) duoc sir dung dé kiém tra xem lidu c6 sy khac biét dang ké giita hai s trung
binh nay (khong chi tiét tai day). Su khac biét 1 dang ké, chi ra rang, nhin chung nguoi tra
101 quan tAm nhat dén cac chit phu gia thyc pham va quy dinh va it quan tim hon dén 6

nhiém thyc pham.
Kiém soat nhirng bién so

Céc bién s6 mang tinh nhan khau hoc duoc ding trong phan tich 1a: gi6i tinh, tudi tac, thu
nhap, gido duc, dirc tin vao chua, va mic do thuong xuyén di mua sim. Mudi bay nguoi tra
161 da khong thong bdo gidi tinh ctia ho, nén nhitng quan sat vé ho bi loai khoi phan tich.
Bdén muoi sau phan trim miu 14 nam va 54 phan trim 14 nir. Trong mo hinh héi quy, giéi
tinh dwgc ma hoa nhu mot bién thi, véi nam gioi 1a loai tham chiéu. Cho théy cé it nguoi
tra 101 thude do tudi 18-25, nhing d¢ tudi dugc phan loai thanh: 18-35, 36-45, 46-55, 56-65
va trén 65. Loai tham chiéu 1a 18-35. Nhiing dit liéu nay ciing duoc do theo do tudi va gidi
tinh (xem phuong phap phén tich dé biét thém thong tin). Thu nhap dugc tinh bang d6 la Uc
va phan loai thanh: dudi $25000, $25000-44999, $45000-64999, $65000-$84999, va trén
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$85000. Loai tham chiéu 1a dugi $25000. Hai muoi tim, hay 6.8% nhiing nguoi tra 10
khong thong bao vé thu nhap, dan dén kich thuéc miu bi giam trong mot sb phan tich.

Gi4o duc dugc ma hoa thanh 4 loai: tdt nghi¢p trung hoc’;’hoan thanh dao tao ki thuat va
hon’;’bé“mg cao hon’; va ‘chua tbt nghiép trung hoc’ 1a loaitham chiéu. Mudi bén, hay 3.4%
clia mau khong thong bao vé tinh trang gido duc cua ho, dan dén kich thudc mau bi giam
trong mot $6 phan tich. Niém tin vdao chiia d3 duge thém vao nhu mot bién kiém soat dé do
thai do truyén théng, khi c6 mot ngudi khong tra 16i cdu hoi vé dinh hudng chinh tri, 13 qua
cao dé duoc st dung. Niém tin vao chia duoc do bﬁng cau hoi ‘ban co tin vao Chua
khéng?’, v6i 2 loai phan tmg ¢é va khéng. Do muc do khong phan tmg cao cua bién nay.
11.4% (45) cau tra 161 bi thiéu da dugc ma hoa ‘khong chic chdn’. Loai tham chiéu la
‘khong tin vao chiia’. Cac bién kiém tra cudi ciing do mot nguoi c6 mua sam thudng xuyén;
dic biét, 1iéu ho c6 mua sim nhiéu hon 2 1an 1 tudn khong. Loai tham khao 1a ‘khong mua

sam thudng xuyén’.
Phwong phap phan tich

Phuong phap phan tich chinh 1 hdi quy tuyén tinh da bién. Hoi quy tuyén tinh da bién udc
lwong trung binh bién phu thudc thay ddi bao nhiéu khi bién doc 1ap ting mot don vi, con
tat ca cac bién doc 1ap khac duoc giit nguyén. Phuong phap phan tich nay hitu ich vi n6 cho
phép quan sat nhitng khac biét mang tinh nhan khau hoc trong thai do ctia moi ngudi ddi
vé6i an toan thue pham. Hai mé hinh hdi quy duoc udc luong, mot trong sd nhitng bién phu
thudc: chi s6 nhimg chat phu gia thuc pham va quy dinh va chi s 6 nhiém thyc pham. Dé
dam bao nhiing gia dinh co ban cua mdi méd hinh duoc dap g, mot s6 xét nghiém chuén
doéan duoc thuc hién dé kiém tra nhitng thr binh thudng du lai. Sy phan phéi thuc nghiém
cac s6 du cho méi mé hinh duoc ude ching xap xi bing mot phan bd chudn vé hinh dang
va s6 trung binh gan bang 0. Diéu nay chi ra ring cac mo hinh khong vi pham bat ki cac gia
dinh co ban ctia hdi quy tuyén tinh da bién.

Do qua c6 qua nhiéu dai dién cia nhitng nguoi cao tudi va phu nit trong mau, viéc tinh
trong s6 cho gidi tinh va tudi tac da duge tién hanh trén tat ca cac mé hinh hdi quy dé giai
quyét cac van dé khong mang tinh dai dién. Nhimg dit liéu tir Cuc thong ké Diéu tra Dan sd
va Nha ¢ (2006) da duogc st dung dé tao ra cac trong s6. Bang 3 cung cap mot phén tich vé
tudi, gidi tinh ctia mau dan sd. Dé lugng hoa viéc moi ngudi cam thiy thé nao vé an toan
thue pham tai Uc, chung t6i ciing gi6i thiéu nhitng s6 liéu thong ké mo ta vé cac khoan muc

riéng 1¢, phan anh nhan thirc chung vé an toan thuc pham.
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Table 3: Co cdu tudi va gidi tinh ciia tong thé mau (%)

Do tudi Thuc phém va ban Dir liéu ABS

Nam Nir Nam N
18-35 242 7.02 15.51 15.60
36-45 7.75 10.17 9.18 9.56
46-55 11.62 15.25 8.54 8.80
56-64 11.14 11.38 6.22 6.21
>65 13.08 10.17 9.17 11.22
Tong cong 46.00 54.00 48.61 51.39
Nhirng han ché

R4t quan trong la can chi rd mét sb han ché cua nghién ctru nay. Thu nhét, c6 mot ty 1€ tra
10i tuong dbi thap cho cudc diéu tra “Thuc pham va Ban’ (xp xi 33%), diéu ny goi ra rang
nhirng ngudi tra 161 c¢6 thé khong phai 13 dai dién cta dan s6 Uc. Trong khi chung t6i ¢b
gang sira chira diéu nay bang cach sir dung cac trong sd vé gidi tinh va tudi, két qua nén
duoc tim hiéu véi mot sé luu y. Thr hai, mot vai bién cta cudc diéu tra “thuc phém va ban”
dugc sir dung trong nghién ctru ndy ciing c6 ty 1é tra 1oi twong d6i thap, nén cung dit ra van
dé tuong ty. Trong khi chiing toi str dung mot s6 cach dé sira chira diéu nay (vi du nhu bao
gdm loai ‘khéng chéc chin vé Chua’), du sao, viée khong tra 10i ciing van 13 van dé. Thir
ba, gidng nhu v6i bat ki diéu tra nao hién nay, c6 thé duogc hiéu, 1 nhitng nguoi tra 10i 1a
nhiing nguoi dac biét quan tam téi van dé an toan thuc phém, dan t&i mét xu thién 1éch
trong mau. Boi vi ddy 1a mot nhén t6 an, nén khong thé c¢b ging dé chinh sira nd mot cach

thong ké.

Nhirng phat hién

Trude khi thao luan cac két qua ctia nhitng mé hinh hdi quy, chung t6i gidi thiéu mot con sb
thdng ké sinh dong mod ta nhitng cam nghi chung ctia nhitg ngudi tra 10i trong cudc diéu
tra. Trong khi phan 16n nhitng nguoi tra 10 (54%) dong ¥ v6i ¥ kién rang nhimg thuc phdm
dugc mua & Uc 12 an toan dé an, 74% ciing dong ¥ rang chinh pha Uc nén 1am nhiéu hon dé
dam bao thuc pham an toan. Piéu nay cho thay rang khi mét ty 18 16n ngudi tra 10i tin rang

thyc pham 14 an toan, hau hét lai tin rang can yéu cau nhidu quy dinh ctia chinh phi hon.
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Diéu nay dac biét thu vi, véi nhitng nd luc ctia chinh phu tai Uc dugc dua ra dé cit giam sy
can thiép diéu tiét nhu mot phan cua chuwong trinh tin tu do (neoliberal) mé rong ma thién
vé céac chinh sach khong can thiép — diéu s& dem lai nhitng co hoi cho gii doanh nghiép
dinh liu nhiéu hon cé trong viéc gia ting-gia tri 1an trong “ty diéu chinh’ (xem Higgins,
2005; Lawrence, 2010:168). Nam muoi tu phan tram nhimng ngudi tra 11 thong bao rang
nhiing siéu thi khong thé tin cdy dé ban thuc pham an toan cho nguoi tiéu ding; véi 49%
thé hién sy khong hai 10ng v6i cach thirc ma nganh cong nghiép thuc pham duoc quy dinh
tai Uc. Nhitng phat hién nay nhdn manh diém trén, va goi ra rang nhiing chinh sach diéu tiét
nganh cong nghiép thuc pham cua chinh phu 1 dwgc tng hd, bat chip nhing chuyén dich
manh mé tGi chinh sach tan tu do va cét giam sy can thié€p cua chinh phu trong mot sb linh
vuc khac. Nhitng phét hién nhu 73% s6 ngudi tra 101 tin rang 6 nhidém thyc pham 1 raii ro
dang ké toi nguoi tiéu dung, va 74% tin rang nhitng anh hudng c6 hai cho sirc khoe cta 6
nhiém thyc pham 1a rit nghiém trong, cho thiy moi ngudi tin rang an toan thuc pham la
mot van dé 1én va su can thi€p cua chinh phu Ia cach duy nhét dé dam bao sy an toan cho
thuc pham. Hon thé nira, 83% ngudi tra 10i déu ‘quan tim’ hodc ‘rit quan tAm’ vé an toan
thuc pham trong thoi gian dai. Piéu nay chi ra ring c6 mot mirc 6 cao nhiing lo so vé van

dé an toan thyc pham trong tuong lai tai Uc.
Cic chit phu gia thue pham va chi sé quy dinh

Bién phu thude déu tién, cac chat phu gia thuc phém va chi s6 quy dinh, do sy quan tdm ma
nguoi tra 10i cam thay lién quan dén an toan thyc pham tai Uc. Dé kiém tra tic dong cua
mdi bién doc 14p c4 nhn, diéu khién tat ca cai khac, mo hinh hdi quy tuyén tinh duoc thyc
hién. Nhu c6 thé thiy trong bang 4, thong ké theo phan phdi F (df=361) 13 2.58, voi gia tri p
ctia lién két 1a .0011. Piéu nay chi ra rang c6 it nhdt mot trong cac hé sé hdi qui la co ¥
nghia théng ké khac 0, né thé hién mot mbi quan hé thong ké c6 ¥ nghia gitra cac bién phu
thudc va bién doc lap. Céac hé s6 xé4c dinh da bién, R binh phuong 14 0.1616, chi ra rr:ing
16.16 phan tram sy thay d6i cua bién phu thudc duogc giai thich bang mé hinh.

Mot hé sb duong cho théy mot mire d6 cao hon cta bat déng ddi véi cac bién bao gém cac
chi sd, thé hién su quan tam nhiéu hon véi cac chat phu gia thuc phém va quy dinh. Phy nit
quan tam dang ké hon t&i cac chat phu gia thuc phdm va cac quy dinh so véi nam gidi. S6
nguoi trén do tudi 45 quan tim dang ké hon so vdi nhitng nguoi 1a d6 tudi tir 18-35 nam.
Céc hé s6 cua nhitng nguoi tir 56-65 va trén 65 tudi déu 16n hon hé sb ctia nhitng ngudi tir

46-55, cho thay mdi quan tdm ddi v6i cac hinh thirc méi vé an toan thyc pham cé nguy co
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gia ting theo tudi. Nhitng ngudi da hoan thanh trung hoc, nhitng ngudi c6 mot bang TAFE

hoidc twong dwong, va nhiing nguoi c6 bang cao hon 14 nhitng ngudi (mic ¥ nghia bién p =

0,8) c6 quan tim 16n hon dén cac chit phu gia thie pham va cac quy dinh so véi nhimg

ngudi chua hoan thanh bac trung hoc. Khong co két qua dnags ké ddi véi thu nhap, thoi

quen mua sam hodc niém tin vao Chua. Nhirng phén tich nay cho rang phu nit, nguoi gia va

nhirng nguodi ¢é hoc van cao hon c6 nhi€u quan tdm hon vé cac chat phu gia thuc pham va

quy dinh.

Bing 4: Hoi quy tuyén tinh da bién dw bdo nhiing yéu t6 nhéin khiu hoc ciia thdi dé déi

Véi cdc chit phu gia thuwe phdam va quy dinh

Céc bién Hé sb Sai s6 chuan
Nit (0=Nam) 0.389%* 0.149
D¢ tuéi 18-35

Do tudi 36-45 0.223 0.220
Do tudi 46-55 0.435* 0.201
Do tudi 56-64 0.579%* 0.219
Do tudi 65+ 0.535% 0.237
Thu nhdp dudi $25000

Thu nhap tir $25000-44999 -0.327 0.191
Thu nhap tur $45000-64999 -0.260 0.188
Thu nhép tir $65000-84999 -0.309 0.229
Thu nhap $85000+ -0.214 0.210
Chura tot nghiép trung hoc

D3 tot nghiép trung hoc 0.657* 0.332
TAFE hoac twong duong 0.476%* 0.228
Vin bang cao hon 0.798* 0.227
Khong tin vao Chua

C6 niém tin vao Chia -0.061 0.142
Khong chic chin vé Chiia -0.005 0.183
Khéng mua sam thwong xuyén

Mua sim thuong xuyén

Hang sb -0.194 0.134
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Con s6 theo ddi 4.59%%x* 0.363
F (15, 361) 376
Prob > F: 2.58
R-binh phuong: 0.0011
0.1616
Ghi chu:

*p<.05, ¥*p<.01;**p<.001
# Ranh gidi quan trong p = .080

O nhiém thye pham

Nhiing két qua ctia md hinh héi quy ddi v6i cac chi sb 6 nhiém thyc pham dugc trinh bay
trong bang 5. S liéu théng ké theo phan phdi F & day 1a 2,77 (df = 380), vdi gia tri tuong
{mg p <.001, chi ra rang c6 it nhat mot phan hé s6 hdi quy 1a ¢6 y nghia théng ké khac
khong. Céac hé sb xac dinh da bién, R-binh phuong 13 0,1174, cho thiy rang 11,74 phan trim
su bién dong cua cac bién phu thudc dugc giai thich bé'mg md hinh. Mot hé sd duong cho
thdy mirc 46 quan tim cao hon dén 6 nhiém thyc pham. Phan tich nay cho thiy ring nhiing
ngudi kiém duoc tir $45000 tdi $65000 it quan tAm nhiéu vé 6 nhidém thyc pham hon nhiing
ngudi kiém duoc dudi $25000. Trong khi khong ai trong cac nhém khac 1a c¢6 khac biét
dang ké so v&i nhom kiém duoc it hon $25000, tat ca cac hé sb 1a am, cho théy réng Xu
huéng chung 13 cac nhom thu nhap trén $25000 it quan tdm dén 6 nhiém thuc pham. Nhiing
ngudi ndm giit mot vin bang cao hon thi it lo ngai vé 6 nhidm thyc phdm hon so véi nhiing
ngudi chua t6t nghiép trung hoc. Nhitng ngudi tin vao Chua , hoic trong danh muyc khong
chéc chan, lo lang vé 6 nhiém thuc phim nhiéu hon so véi nhitng ngudi khong tin vao Chaa
(mirc ¥ nghi bién, p=.062 va p=.057, trong mg). Piéu nay trai nguoc véi nhitng nghién
ctru trude day rang khong c6 méi quan hé giira ton gido va sy quan tim dén an toan thyc
pham (Worsley va Skrzypiec, 1998). Tudi tac va gidi tinh khong phai 1a yéu t6 quan trong
va, nhu trong cac mo hinh trudc day, khong ¢ két qua nao dang ké ddi vai thoi quen mua
sam. Nhing phat hién nay 1a hoi khac so voi phat hién vé chi s6 cac chét phy gia thyc pham
va quy dinh, va chi ra rang nguoi c6 thu nhap thip va khong tin vao Chiia ¢6 mirc d6 quan
tam cao hon dén 6 nhidm thuc pham, trong khi nhitng ngudi co trinh d6 cao hon thi it quan

tam hon.
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Bing 5: Hoi quy tuyén tinh da bién duw bdo nhitng yéu t6 nhin khiu hoc ciia thdi dp doi

v6i 6 nhiém thwe pham.

Céc bién Hé so Sai s6 chuan
Nit (0= Nam) 0.069 0.132
Do tudi 18-35

Do tudi 36-45 0.185 0.205
Do tudi 46-55 -0.152 0.201
Do tudi 56-64 -0.023 0.208
Do tudi 65 trd 1én 0.134 0.201
Thu nhdp dudi $25000

Thu nhép tir $25000-44999 -0.020 0.167
Thu nhap tir $45000-64999 -0.454%* 0.205
Thu nhap tir $65000-84999 -0.077 0.227
Thu nhép tir $85000 tro 1én -0.173 0.194
Chura t6t nghiép trung hoc

Pi tt nghiép trung hoc 0.347 0.261
TAFE hoac tuong duong -0.159 0.200
Vin bang cao hon -0.436%* 0.210
Khong tin vao Chua

C6 niém tin vao Chua 0.317" 0.169
Khéng chic chin vé Chua 0.428" 0.224
Khong mua sim thuong xuyén

Mua sam thudng xuyén -0.093 0.146
Hing sb 4830 0.336
Chi s6 quan sat 395

F (15, 380) 2.77

Prob > F: 0.000

R- binh phuong: 0.1174

Ghi chu:
*p <.05 #* p<.01 *** p <001
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# Ranh gi6i quan trong (p = .062 cho niém tin vao Chiia; p =.057 cho khong chic chan vé
Chua)

Thao luan

Nghién ctru nay da khao sat mbi lién hé gitra hai loai rui ro thuc phém khac nhau — hién dai
va truyén thong - va cac dic trung nhan khau hoc. Céc phat hién cho thay phu nit, nhiing
ngudi co hoc van cao hon va nhém ngudi 16n tudi hon c6 quan tim nhiéu hon toi cac chét
phu gia thuc phém va quy dinh, ma chiing t61 phan loai nhu mot rti ro hi¢n dai. Tuy nhién,
nhitng quan tdm dén 6 nhiém thyc phdm, ma chung t6i phan loai nhu 1a mot nguy co truyén
thdng, cho thdy xu huéng khac nhau, d6i v6i nhitng ngudi c6 mét trinh do cao hon thi it
quan tam hon, trong khi nhitng ngudi cé thu nhap binh thuong va tin vao Chtia (hodc nhirng
ngudi chua chic chin) thi quan tAm nhiéu hon. Nhin chung, nhitng nguoi tra 1oi quan tim
nhiéu hon vé cac chat phu gia thuc phdm va cac quy dinh va it quan tdm hon dén 6 nhiém
thue pham. Diéu nay cho thiy trong khi cic nhom khac nhau trong xa hoi ¢ thé nhén thic
duogc nhimg rui ro khac nhau, trung binh moi ngudi quan tdm nhiéu hon dén nhimg loai
hinh ri ro hién dai: trong truong hop nay 14 cac chat phu gia thyc phim va quy dinh. Hon
thé nira, nhirng phat hién mo ta rr:ing da s6 moi nguoi ung ho muc do can thi€ép manh mé
hon ctia chinh phu va cac quy dinh trong hé théng thuc phim, mot quan diém manh mé cia
phong trao chung chdng lai chinh sach tan tu do va giam su can thiép cta chinh phi (xem
Heynen va cong su, 2007).

Theo gia thuyét cia nhitg phat hién nay, n6 rat hitu ich dé nhic nhd chung ta vé nhiing
quan sat ctia Beck rang trong mot thoi gian dau nhiing rai ro 1a mot phan ciia hé théng phan
tang va d6i nghéo ma duoc hién hién rd rang, trong khi nhitng rai ro ngay nay 1 v6 hinh ¢
khip moi noi trong trai nghiém thuong ngay ctia moi ngudi (Beck, 1992:21). Nhimng phat
hién ciia chiing t6i ciing phan anh nhimg biéu hién cua rai ro nay. Khi rii ro tiém an, 1au dai
va anh huéng toi tat ca nhimg ngudi mot cach khong phéan biét (duoc do bang chi sé phu
gia thyc phdm va quy dinh), phu ni, nhitng ngudi duoc gido duc cao hon va nhimng nguoi
16n tudi (trén 45) l1a quan tdm nhiéu nhét. Day 1a loai rui ro médi hodc hi¢n dai va co lién
quan dén cac chét phu gia thuc phim nhén tao va 6 nhidm véi cac hoc mon va thude khang
sinh, ciing nhu cac van dé lién quan dén quy dinh cta nganh cong nghiép va cac quy trinh
khong ton tai trong nhiéu thé ki trudc d6. Diéu nay c6 thé dan dén mot s6 cach giai thich tai
sao mdi quan tAm vé an toan thuc pham trong tuwong lai cao nhur vy — ban chét ctia rui ro

hién dai 13 viéc du doan hodc kiém soat thuc phém trong tuong lai la van deé rat kho giai
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quyét. Nguoc lai, cac van dé lién quan dén 6 nhiém thyc phdm, chang han nhu nhitng vi
khuéan nguy hiém, hu hong thyc pham va thyc pham dang duoc luu giit trong diéu kién
thiéu vé sinh 13 nhitng van dé ludn ludn ton tai. Trong khi nhimg rai ro nay 1a truc tiép trudce
mat, can ¢ nhimg kién thirc cy thé va ngudn luc dé tranh khoi chung, mdi ca nhan ciing can
c6 mdt mirc do kiém soat cao va c6 thé chiu trach nhiém vé hanh dong. D6 1a nhimg phan tir
ctia ‘tinh toan rai ro’ dé phéan biét nhimg rai ro truyén thdng va rui ro hién dai (xem Beck,
2009)

Vi Beck (1992), tinh ¢4 nhan héa 1a mot phan then chdt cta rui ro xa hoi. Khi cong nghiép
hién dai dugc dic trung boi cac rui ro cd thé thay va doan trude ciia cong nghé cong nghiép
va duoc tinh toan va diéu tiét boi cac thiét ché nhu khoa hoc, mot qoa trinh hi¢n dai hoa
phan than d4 xuat hién cing v6i nhiing riii ro hién dai. Rui ro khong chi don gian 1a do
‘thuc t&’, ma c6 lién quan dén su thay d6i nhanh chong cua cic phuong dién khac (xem
Lockie et al., 2000). Thay vi dua vao kién thirc chuyén mon, nhitng ca nhan danh gia rui ro
thong qua nhitng cau tric khac nhau ctia ho nhu ban tinh va tiéu sir (Almas, 1999). Quéa
trinh c4 nhan héa ndy phan anh nhitng tinh hudng doi sdng va ¥ thir ctia ¢4 nhan (danh tinh,
tiéu str, tinh cach), va ngudi ta co thé cho rang, dnag tac dong tdi viéc nhitng ca nhan phan
ung voi ‘su cai hién dai phan than’ nhu thé nao. Nhan thirc vé nhitng rui ro lién quan dén
muc tiéu thy, vi vay, cé thé dugc xem nhu 13 mot két qua cua cac dac tinh ca nhan va cac
kinh nghi¢m két hop véi su gidm sat cua cd ban than va cua xa hdi (xem Lockie va cong su,
2000)

Nhitng phat hién cta ching t6i cho rang nhitng ddc diém nhan khau hoc ctia nhitng nguoi
mua sim 1a quan trong dé hiéu sy tiéu dung thuc phém 'rii ro'. Mot phét hién tha vi la
nhitng nguoi tin vao Chiia c6 mot mirc do quan tm cao vé 6 nhidm thyc pham, mét riii ro
truyén thong. Trong khi né khong phai 1a mot phan vé nghién ctru ndy dé diéu tra nhitng ¥
nghia sau hon vé niém tin ctia nguoi dan vao Chua, dir liéu ciia chiing t6i chira rang co
mdt mbi lién hé giira tin ngudng va nhén thirc vé rui ro truyén thong. Quan trong hon, su
mét an toan truyén théng va / hodc dure tin, khi c6 thé duoc lién két véi nhitng muc do cua
tin ngudng, 1a dic trung vé qua trinh nhan héa trong luan dé vé xa hoi rui ro cia Beck (xem
Almas, 1999): duc tin trong vi¢c dinh hudng cac chuén muyc 1am giam dbi mat vai nhiing
rai ro hién dai. Piéu nay cé thé cho théy, mot mat, ngudi sung dao s€ it quan tdm hon dén
rui ro hién dai, do tuan tha chét ch€ hon céc quy dinh tmyén théng vé thé gidi. Mat khac,
ching t6i c6 thé hoi xem liéu c6 phai tin ngudng dan dén murc kiém soat nhan thirc c4 nhan
thip hon, va do vay nhén thtrc vé rii ro thuc pham 13 cao d6i véi nhom nay. Nhimng cau hoi

nay goi ra nhitg huéng quan trong dé tiép tuc nghién ctru trong linh vuc nay.
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De Jonge va cong su (2007: 732, 736-737) cho réng viéc kiém soat nhan thirc ca nhan co
lién quan 16n téi nhan thirc ctia nguoi tiéu dung vé an toan thuc pham, va nghién ctru trude
do6 da chira rfing khi thu nhép va hoc van tang 1€n, nhan thirc vé thé gi61 nhu mot noi rui ro
s€ giam xuéng (McDaniels va cong su, 1992). Vi du, gido duc bac cao hon thuong g'fm lién
v6i ngudn vat chét 16n hon, dan dén viéc kiém soat cao hon nhimg két qua (Worsley and
Scott, 2000). Diéu nay cho thiy nhimng nguoi & vi thé kinh té xa hoi thip hon va nhimng
ngudi di giam murc do kiém soat nhan thirc duong nhu 14 quan tdm nhiéu hon dén vi khuan
6 nhiém va hu hong thyc pham- nhimg thir ma cac phat hién ciia ching t6i phan anh. Nhiing
nguoi kiém duoc dudi $25000 duge thdy 1a quan tim nhiéu hon dén 6 nhiém thuc pham so
v6i nhimg ngudi c6 mirc thu nhap trung binh ($45000-64999), va nhiing nguoi chua tét
nghiép trung hoc ¢ quan tdm nhiéu hon so v&i nhitng ngudi ¢ bang cap cao hon.

Diéu nghich 1y 13, mdi quan tAm ndy gia ting cung v4i an toan thue pham — cing v6i nhitng
kéu goi vé mirc do can thiép va diéu tiét cao hon cua chinh phii - dang dién ra tai thoi diém
khi ma thirc in, theo Beardsworth and Keil (1997 :160) an toan hon bao gid hét: ‘D¢ 13, c¢6
18, khé 13 mia mai rang nhitng tuyén bd khoa hoc va nhitng canh bao cé thé lam ting nhiing
lo ngai lién quan dén thyc pham chinh xac vao thoi diém khi kién thie khoa hoc mé rong da
tao ra nhiing tién bo dang ké trong an toan vé sinh thyc phim noi chung’.

Nhitng phat hién cta ching toi tat nhién chi ra rang viéc giai thich mdi quan tdm cta nguoi
tidu dung con lau méi dé dang. Vi du nhur cam giac kiém soat ctia ca nhan ddi voi thuc
pham c6 thé khong thyuc sy phtt hop véi kinh nghiém thuc té. Theo Wilcock et al. (2004
61) giai thich : ‘nhidu nguoi tiéu dung khong biét rang co it nhat 60% tac nhan gay ngd doc
thuc pham c6 ngudn gdc tai nha, ma tin rang trach nhiém nay, thay vao dé, I do cac nha
san xuat thyc pham hay nha hang. Trong nghién ctru ciia chung t6i, nhém nguoi 16n tudi
duogc phat hién 12 c6 mdi quan tAm 16n hon dén céc rai ro hién dai hon 14 rui ro truyén thong
nhu 6 nhiém thyc pham. Diéu nay bat chap thuc té 1a nguoi cao tudi duge xac dinh nhu dan
s6 ¢6 ‘rui ro cao’ trong thoi han xur 1y rui ro va thyce tién tiéu thu thuc phém (Wilcock va
cong su, 2004 : 63). Vi du, trong mot nghién ctru vé ngudi cao tudi (65 va cao hon) tai
Nottingham & Anh cho thy rang trong sb 70% céc ngdi nha, ti lanh dugc dé & 6 &6 C hoac
cao hon - qua néng dé giir an toan thyc phdm va day 1a mot van dé dic biét d6i v6i nhitng
ngudi séng trong hoan canh nghéo (Johnson va cong su,1998). N6 ciing trai nguoc véi
nhitng phat hién ctia Worsley va Scott (2000) cho rang ngudi cao tudi co quan tim nhiéu
hon vé vé sinh va 6 nhiém.

Thai d6 ctia ngudi tiéu dung dbi voi nhitng thir dugc tinh 13 “rai ro’ phu thudc vao mot sb

yéu t6 lién quan dén nhau khong luén luén phi hop véi kinh nghiém thyc té. Nhu Wilcock
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va cong su (2004 : 63) giai thich : ‘Rd rang 1a thai do ciia ngudi tiéu dung dbi véi an toan
thuc pham khong phai 1a mot van dé doc 1ap. Thay vao do, chiing lién quan dén cac dic
trung nhan khau hoc va vi thé kinh té x4 hoi, van héa, s& thich c4 nhan va kinh nghi¢m cua
ngudi tiéu ding. Nhimg phat hién nay ciing 1am gia tang thém mot sé cau hoi quan trong vé
vi tri clia c4 nhan nguoi tidu dung trong hé théng nong nghiép thuc pham rong 1on. Tai Uc,
nhirng thay d6i trong qua khir phan 16n duoc dinh hudng béi nganh san xuat (Lyons et al.,
2004 : 105), do d6 co it quan tim danh cho tiéu dung. Trong nhiing chinh sach kinh té vé
thyc pham, tiéu ding thudng dugc coi 14 it quan trong hon so véi san xuat va hiém khi dugc
hinh thanh nhu mot linh vuc riéng biét dé diéu tra xa hoi hoc theo ding nghia cia n6
(Lockie, 2002 : 279), va chinh x4c vai tro cua nguoi tiéu dung tai Uc van con chua duoc 1o
rang. Nhu Dixon (2002 : 22) viét :’Pdi voi nhidu hoc gia, nira sau cua thé ky 20 dugc dic
trung boi su nhuong quyén tiéu diung ca nhan va nhu cau tiéu dung diéu khién dinh hudng
ctia thi truong. Nhing tai liéu khéac chi ra rang ban chat quyén luc ciia nguoi tiéu ding co
tinh mo hd rit cao. Piéu ndy c6 nhitng ham y vé ‘chi quyén ciia nguoi tiéu ding’, nhd do
ma ngudi tidu ding duge xem nhu c6 quyén kiém soat va Iira chon qua nhiing loai thuc
pham ma ho mua va an. Theo Hamilton (1996 : 140), ngudi tiéu dung nén c6 : (1) kha ning
hiéu biét vé san phém ; (2) mot sy Iya chon hang hoda ; va (3) déy da thong tin dé danh gia
san pham. Nhitng quan tdm dén linh vuc nay da gia ting trong nhitng nim gan ddy, dic biét
khi phai d6i mat véi su gia ting ndi lo vé nhitng mdi de doa thyc pham, an toan thyc pham
va mdi trudng bén viing ctia mang ludi san xuat va tiéu ding. Tuy nhién c¢6 sy hoai nghi
dang ké 1a liéu 1a nguoi tiéu dung ¢ sin nhitng ngudn luc can thiét dé ho dua ra nhiing
quyét dinh vé nhing rii ro thyc pham. Jaffe va Gertler (2006 : 143) thuc hién nhiing quan
sat tha vi 1a nguoi tidu dung da bi ‘mat k¥ ning’:

Sy thinh hanh cac thuc phdm dong goi, xir Iy va ché bién cong nghiép thuong duoc giai
thich 1a do nguoi dung thich sy thudn tién. Mgt cai nhin sdu hon vao cAu tric xa hoi cta
‘ngudi tiéu dung’ cho thiy rang nganh céng nghiép nong pham da tién hanh mot chién dich
thong tin sai léch kép dé thao tung va dao tao lai ngudi tiéu dung trong khi lai xuat hién nhu
1a dé dap g nhu cau cua ho.

Rét nhiéu nguoi tidu dung khong c6 nhimng kién thirc can thiét ¢é dwa ra nhimg quyét dinh
sang sudt vé nhiéu chiéu cta chit luong, bao gdm ca viéc xdy dung mot ché do dn udng hop
Iy tdt cho sirc khoe, su bén viing thé gidi va sy phat trién kinh té cua cong dong . Ho ciing
mét nhitng ki ning can thiét dé str dung céc hang hoa co ban theo cai cach ma cho phép ho
theo mot ché do an udng co6 chat luong cao, trong khi n it hon voi mot muc ngan sach thip

hon.
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Nhirng cau hoi 1y thuyét vé vai trd cia tiéu ding va ngudi tiéu dung trong hé théng thuc
pham 1am nbi bat nhiing twong tac phtc tap giita giao duc va kién thirc, s thich ca nhan va
dic trung nhan khau hoc cta ngudi tiéu dung, 1am cé s& cho nhitng mau thuin dwoc phan
anh trong nhitng dir liéu ma bai viét nay dua vao. Nhu vay, bai viét nay chi ra rang trong khi
mot $6 dac diém nhan khau hoc 10 rang ¢6 lién quan dén nhitng nhan thie vé rlii ro an toan
thue pham cta nguoi tiéu dung - cho du chung 13 hién dai hay truyén théng - thi cach két
hop nhitng dic diém nay dé thong bao nhiing nhan thirc vé rui ro 1a chua rd rang, cho thay

rang can c6 thém cac nghién ctru trong tuong lai.
Keét luan

Nhiing an y trong vi¢c nhan biét vai tro cua céac dic tinh nhan khau hoc ca nhan vé nhan
thirc rii ro ctia ngudi tiéu dung 13 gi 2 Phat hién cta chung t6i chi ra rang gidi, hoc van, tudi
tac, vi thé kinh té xa hoi va tin ngudng 1a nhitng nhén t6 gin lién v6i nhan thic riii ro. Mdi
nhan t6 nay da duoc gia dinh c6 lién quan chit ché v6i nhimg loai kién thirc ma ngudi tiéu
dung cé thé tiép can vé nhiing rdi ro hién dai hodc truyén théng, murc do quen thudc cua ho
v&i céc ruai ro, kha nang kiém soat va lua chon cta ho vé nhitng san phém duoc ti€u thu
(xem Worsley va Scott, 2000). Céc gia tri van hda va ca nhan ciing da chung to 1a nhirng du
doan manh mé& vé nhing ¥ kién cua nguoi tiéu ding (Worsley va Skrzypiec, 1998). Do do,
pham vi ma nguoi tiéu dung c6 thé xac dinh dugc nhing rii ro thuc pham va cubi ciing thuc
hién quyén ddi voi su lua chon cta ho dugc xem c¢6 lién quan dén cac loai nguén luc (xa
hoi, kinh té va van héa) san c6 cho ho. Xem xét nhirng rui ro vé nhan thirc cua nguoi tiéu
ding theo cach nay dit ra nhiing cau héi vé niang luc va quyén ctia ho trong hé thong thyc
pham, ching han nhu nhitng ngudi quyén luc xac dinh su an toan va chat luong trong thuc
pham, lam thé nao nhitng thong tin nay duogc phd bién dén cong chiing va cach ma nhing
nha quan 1y va cung cap thyc pham dap ing nhimng quan tim cta nguoi tiéu ding.

Diéu nay khong phai dé chimg t6 rang nguoi tiéu dung khéng c6 quyén dé xac dinh rui ro.
That vay, trong xa hdi rti ro cua Beck, nd 1a su phé phan cac hinh thirc gidm sat rui ro dugc
thé ché héa — chéng han nhu kha néng cua khoa hoc dy dodn va kiém soat nhiing hiém hoa
to 16n — ma dac trung cho hi¢n dai hoa phan than (Almas, 1999 ; Beck, 1992). Thay vao do,
nghién ctru ctia chiing toi cho thdy rang moi ngudi nhin nhan van dé van dé an toan thyc
pham dudi goc d6 khac nhau va diéu nay thay doi dang ké boi cac dic tinh nhan khau hoc.
Diéu nay tng ho nhitng nghién ctru trude d6 rang nhimg nhoém khac nhau trong xa hoi hiéu

va phéan tng v6i nhiing rai ro khic nhau. Hon thé nita, nghién ctru ctia ching t61 dé xuat
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rang néu rui ro trong ciu hoi 14 truyén thdng, co thé tranh dwoc va doi hoi nhitng kién thic
dac biét, thi nhig ngudi co ci thé kinh té-xa hoi thap va nhitng ngudi theo dao ¢6 xu hudng
quan tim nhiéu hon. Nhung néu rti ro 13 hién dai, anh huéng dén moi ngudi dong déu va
anh huong khong hién nhién hay ngay 1ap tirc thi phu nit, nhitng ngudi ¢6 hoc van cao va
nguoi cao tudi c6 xu huéng quan tim nhiéu hon. Trong khi nghién ctru nay khong cung cip
bang chimg cu thé cho cau hoéi fgi sao nhitng nhém nhan khau dic biét co thé c6 nhing gia
tri ca nhan, nhitng trai nghiém va ki ndng khac nhau, ching ta c6 thé két luan tur tai liéu vé
rui ro xa hoi rﬁng, su ca nhan hoa cac rii ro 1a mot thanh phén then chét cua hién dai hoa
phan than. Diéu nay doi hoi phai khao sat k§ ludng hon vai trd ctia nhitng dic tinh nhan

khau hoc trong viéc ap dung su cht quyén cia nguoi tiéu dung.
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